Area dei Servizi alla Didattica e alla Ricerca
Ufficio Convenzioni e Rapporti con le Istituzioni e con il Territorio

Decreto rettorale, 24 luglio 2009, n. 922 (prot. n. 51955)

Corso di perfezionamento post laurea “Aspetti psicologici nella raccolta di
informazioni testimoniali e nella comunicazione”.

(Scadenza per la presentazione delle domande di iscrizione: 7 settembre
2009)

IL RETTORE

— VISTI gli articoli 16 e 17 del decreto del Presidente della Repubblica n.
162/82 e I’articolo 6 della legge n. 341/90;

— VISTO I’articolo 32 del Regolamento Didattico di Ateneo, emanato con
decreto rettorale n. 39902 (550) del 11 giugno 2008;

— VISTO il Regolamento per la istituzione ed il funzionamento dei corsi di
Master universitari, dei corsi di perfezionamento post laurea e dei corsi
di aggiornamento professionale, emanato con decreto rettorale n. 266 del
3 marzo 2008, ed in particolare il Titolo Il1;

— VISTO il protocollo di intesa sottoscritto il 14 marzo 2009 tra
I”’Universita degli Studi di Firenze e la Questura di Firenze;

— VISTA la proposta avanzata dalla Facolta di Psicologia con delibera del
27 maggio 2009, di istituzione, per I’anno accademico 2009/2010, del
Corso di perfezionamento post laurea ““Aspetti psicologici nella raccolta
di informazioni testimoniali e nella comunicazione™;

— VISTE le delibere adottate dal Senato Accademico in data 10 giugno
2009 e dal Consiglio di Amministrazione in data 23 giugno 2009;

— VISTA la dichiarazione con la quale il Rappresentante Legale della
Questura di Firenze si € assunto la responsabilita di Datore di lavoro, in
attuazione del decreto legislativo, 9 aprile, n. 81,

DECRETA
Articolo 1

E’ istituito presso I’Universita degli Studi di Firenze, per I’anno accademico
2009/2010, il Corso di perfezionamento post laurea “Aspetti psicologici nella
raccolta di informazioni testimoniali e nella comunicazione”. Il Corso €
riservato a personale selezionato dalla Questura.

Il Corso é diretto dal Prof. Stefano Taddei (referente organizzativo) e dalla
Prof.ssa Enrichetta Giannetti.

La sede amministrativa é presso la Presidenza della Facolta di Psicologia, Via
della Torretta 16, Firenze.

La sede delle attivita didattiche & presso la Questura di Firenze, Via Zara 2,
Firenze.



La responsabilita in materia di sicurezza, ai sensi del decreto legislativo, 9
aprile, n. 81 con funzioni di Datore di Lavoro, € assunta dal Rappresentante
Legale della Questura di Firenze.

Articolo 2

Il corso intende fornire coordinate teorico-applicative per la preparazione
psicologica nelle attivita di comunicazione e nella raccolta di informazioni
testimoniali.

Articolo 3

Sono ammessi al Corso coloro che sono in possesso di una laurea di primo

livello in una delle classi sotto indicate:

— 2 Classe delle lauree in scienze dei servizi giuridici;

— 3 Classe delle lauree in scienze della mediazione linguistica;

— 5 Classe delle lauree in lettere;

— 6 Classe delle lauree in scienze del servizio sociale;

— 9 Classe delle lauree in ingegneria dell’ informazione;

— 11 Classe delle lauree in lingue e culture moderne;

— 13 Classe delle lauree in scienze dei beni culturali;

— 14 Classe delle lauree in scienze della comunicazione;

— 15 Classe delle lauree in scienze politiche e delle relazioni internazionali;

— 18 Classe delle lauree in scienze dell’educazione e della formazione;

— 29 Classe delle lauree in filosofia;

— 31 Classe delle lauree in scienze giuridiche;

— 34Classe delle lauree in scienze e tecniche psicologiche;

— 35 Classe delle lauree in scienze sociali per la cooperazione, lo sviluppo
e la pace;

— 36 Classe delle lauree in scienze sociologiche;

— SNT/4 Classe delle lauree in professioni sanitarie della prevenzione;

— DS/1 Classe delle lauree nelle scienze della difesa e della sicurezza.

Specialistiche a ciclo unico:

— 46/S Classe delle lauree specialistiche in medicina e chirurgia;

—  47/S Classe delle lauree specialistiche in medicina veterinaria,;

— 52/S Classe delle lauree specialistiche in odontoiatria e protesi dentaria;

— LMG/01 Classe delle lauree magistrali in Giurisprudenza.

Sono inoltre ammessi coloro che sono in possesso di una laurea specialistica

conseguita in una delle classi indicate:

— 1/S Classe delle lauree specialistiche in antropologia culturale ed
etnologia;

— 13/S Classe delle lauree specialistiche in editoria, comunicazione
multimediale e giornalismo;

— 17/S Classe delle lauree specialistiche in filosofia e storia della scienza;

— 18/S Classe delle lauree specialistiche in filosofia teoretica, morale,
politica ed estetica;

—  22/S Classe delle lauree specialistiche in giurisprudenza;

— 43/S Classe delle lauree specialistiche in lingue straniere per la
comunicazione internazionale;

— 46/S Classe delle lauree specialistiche in medicina e chirurgia;



48/S Classe delle lauree specialistiche in metodi per I’analisi valutativa
dei sistemi complessi;

49/S Classe delle lauree specialistiche in metodi per la ricerca empirica
nelle scienze sociali;

53/S Classe delle lauree specialistiche in organizzazione e gestione dei
servizi per lo sport e le attivita motorie;

56/S Classe delle lauree specialistiche in programmazione e gestione dei
servizi educativi e formativi,

57/S Classe delle lauree specialistiche in programmazione e gestione
delle politiche e dei servizi sociali;

58/S Classe delle lauree specialistiche in psicologia;

60/S Classe delle lauree specialistiche in relazioni internazionali;

63/S Classe delle lauree specialistiche in scienze cognitive;

65/S Classe delle lauree specialistiche in scienze dell’educazione degli
adulti e della formazione continua;

67/S Classe delle lauree specialistiche in scienze della comunicazione
sociale e istituzionale;

70/S Classe delle lauree specialistiche in scienze della politica;

71/S Classe delle lauree specialistiche in scienze delle pubbliche
amministrazioni;

75/S Classe delle lauree specialistiche in scienze e tecnica dello sport;
76/S Classe delle lauree specialistiche in scienze e tecniche delle attivita
motorie preventive e adattative;

87/S Classe delle lauree specialistiche in scienze pedagogiche;

88/S Classe delle lauree specialistiche in scienze per la cooperazione allo
sviluppo;

89/S Classe delle lauree specialistiche in sociologia;

96/S Classe delle lauree specialistiche in storia della filosofia;

99/S Classe delle lauree specialistiche in studi europei;

100/S Classe delle lauree specialistiche in tecniche e metodi per la
societa dell’informazione;

101/S Classe delle lauree specialistiche in teoria della comunicazione;
102/S Classe delle lauree specialistiche in teoria e tecniche della
normazione e dell’informazione giuridica;

109/S Classe delle lauree specialistiche nelle scienze della difesa e della
sicurezza;

LMG/01 Classe delle lauree magistrali in Giurisprudenza.

Sono altresi ammessi coloro che sono in possesso di una delle seguenti
lauree, conseguita secondo I’ordinamento antecedente al decreto ministeriale

. 509/99:

Filosofia;

Giurisprudenza;

Lettere;

Medicina e chirurgia;
Politica del territorio;
Psicologia;

Relazioni pubbliche;

Scienze dell’educazione;
Scienze della comunicazione;
Scienze internazionali e diplomatiche;
Scienze politiche;



— Sociologia.
Articolo 4

Il numero massimo degli iscritti & 25.

La selezione delle domande, qualora il numero sia superiore al numero dei
posti, sara effettuata in base alla valutazione del curriculum e ad un colloquio
motivazionale.

Il numero minimo degli iscritti necessario per I’attivazione del Corso € 12.

Articolo 5

Il Corso si svolgera nel periodo Settembre 2009/Febbraio 2010.

Il termine di scadenza per la presentazione delle domande di iscrizione,
munite di marca da bollo, é fissato al 7 settembre 2009.

Eventuali modifiche del periodo di svolgimento e del termine per la
presentazione delle domande di iscrizione saranno apportate mediante
decreto del Dirigente dell’Area Servizi alla Didattica e alla Ricerca.

Articolo 6

Sono previste 30 ore di attivita didattica, articolate in 15 ore di lezioni
frontali, 10 ore di didattica interattiva (esercitazioni) e 5 ore per I’elaborato
finale.

Le tematiche principali del corso sono:

Modulo 1 - Aspetti psicologici nella comunicazione I:

— 1l processo comunicativo — modelli

— Lacomunicazione verbale e non verbale

— Aspetti pragmatici della comunicazione umana

— Leeuristiche, gli stereotipi e i pregiudizi

— Comunicazione, mediazione e cultura

Modulo 2 - Aspetti psicologici nella comunicazione II:

— Lacomunicazione con soggetti affetti da disagio psichico e fasce deboli

— Lacomunicazione come negoziazione di significati

— Ascolto attivo e comunicazione assertiva

— Lacomunicazione del rischio

Modulo 3 - Note di Psicologia della testimonianza I:

— 1l processo testimoniale e le sue fasi

— Lamemoria e la testimonianza

Le fonti di distorsione della memoria e il falso ricordo

— La falsa testimonianza

Modulo 4 - Note di psicologia della testimonianza I1:

— Le interviste investigative nell’ambito della psicologia forense (dal
colloquio all’interrogatorio, intervista e interrogatorio con gli adulti ai
fini investigativi, protocolli di intervista)

— L’audizione protetta con il minore

— Lavalutazione delle affermazioni

— Lavittimologia

Modulo 5 - Lo Stalking:

— Definizione e prevalenza dello stalking

—  Contenuti comportamentali dello stalking



— Vittima e intervento comportamentale

—  Gli effetti dello stalking

— Lo stalking e I’intrusione ossessiva relazionale
—  Stalking e attaccamento

—  Teoria degli scopi relazionali

—  Corteggiamento e costruzione dello stalking

—  Legami tra stalking e violenza domestica

— Il sistema vittima e aggressore.

Articolo 7

E’ obbligatoria la frequenza almeno al 75% delle attivita previste dal Corso.
La verifica dell’apprendimento avverra tramite una relazione scritta e un
colloquio. Al termine sara rilasciato dal Direttore del Corso un attestato di
frequenza, previo accertamento dell’adempimento degli obblighi didattici
previsti.

| partecipanti otterranno il riconoscimento di 2 CFU (crediti formativi
universitari).

Articolo 8

L’importo della quota di iscrizione al Corso e di 50,00 euro, di cui il 20% piu
I’assicurazione obbligatoria e destinato al Bilancio universitario, e la restante
parte alla Presidenza della Facolta di Psicologia.

La suddetta quota di iscrizione sara pagata con apposito bollettino di c/c

postale rilasciato dall’Universita degli Studi di Firenze.

Il pagamento potra essere effettuato tramite:

— bollettino di conto corrente postale n. 30992507, intestato all’Universita
degli Studi di Firenze — Tasse Scuole Specializzazione — 50121 Firenze —
Piazza S. Marco, 4, causale obbligatoria: tassa di iscrizione per I’anno
accademico 2009/2010 al corso di Perfezionamento in *“Aspetti
psicologici nella raccolta di informazioni testimoniali e nella
comunicazione”, indicando altresi il nome del partecipante;

— oppure tramite bonifico bancario sul c/c 411269/39 presso Banca
Unicredit Spa, Agenzia Firenze, Via Vecchietti, 11 ABI 02008 - CAB
02800 (codice Iban per I’ltalia IT 57 N 03002 02837 000041126939) a
favore dell’Universita di Firenze, corso di Perfezionamento post-laurea
in “Aspetti psicologici nella raccolta di informazioni testimoniali e
nella comunicazione, con I’indicazione del nome del partecipante.

Firenze, 24 luglio 2009

IL RETTORE
Prof. Augusto Marinelli



