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05.AGGIORNAMENTO E FORMAZIONE CONTINUA DEI MEDIATORI 

Dipartimento di Scienze Giuridiche (DSG) 

Direttrice del corso Paola Lucarelli 

Persona di riferimento cui 
rivolgersi per informazioni 
relative all’organizzazione della 
didattica, calendario delle 
lezioni, contenuti del corso 

Segreteria del DSG 

segreteria.corsiperfezionamento@dsg.unifi.it 

Obiettivi formativi Il corso soddisfa l’esigenza di aggiornamento dei mediatori già 
iscritti negli organismi di mediazione, così come previsto dal D.Lgs. 
28/2010 e dal D.M. 150/2023 all’art. 24 e 23, comma 3 o che 
hanno già seguito un corso base di 84 ore. 
L’obiettivo formativo del corso è pertanto quello di offrire la 
formazione continua nel rispetto della normativa vigente. 
Le materie affrontate saranno i diversi modelli di gestione del 
conflitto, la teoria della comunicazione e dei profili cognitivi e 
decisionali, l'evoluzione della cultura nazionale e internazionale 
verso la giustizia consensuale con un affondo sul recente 
correttivo del D. Lgs. n. 28/2010.  
Sono previste attività laboratoriali sulle diverse materie oggetto di 
mediazione che si svolgeranno esclusivamente in presenza. 
Al termine del corso i partecipanti avranno acquisito il puntuale 
aggiornamento sulle diverse materie, arricchendo la conoscenza 
teorica e le competenze pratiche. 
Saranno previste classi di massimo 40 partecipanti con un docente 
teorico e pratico per ogni classe dedicato in esclusiva 

Eventuali partnership Ordini professionali e Organismi di Mediazione 

Titoli di accesso Laurea triennale o magistrale o a ciclo unico conseguita secondo 
l’ordinamento ex D.M. n. 270/2004 oppure ex D.M. n. 509/1999 (o 
ordinamenti antecedenti) 
Mediatori civili e commerciali che hanno già seguito la formazione 
iniziale o in formazione 

Modalità di selezione qualora il 
numero delle domande sia 
superiore al numero dei posti  

Secondo l’ordine cronologico di arrivo delle domande 

Modalità didattiche Collegamento audiovisivo con modalità sincrona con piattaforma 
Google meet (massimo 13 ore) e le restanti in presenza presso il 
Dipartimento di Scienze Giuridiche D4, in Via delle Pandette n. 35 
in Firenze 

Le attività formative saranno 
erogate in lingua: 

Italiano 

Obblighi di frequenza 100% delle ore totali di lezione 

Sede di svolgimento In presenza presso il Campus di Scienze Sociali, Dipartimento di 
Scienze Giuridiche D4, in Via delle Pandette n. 35, Firenze 

Durata 18 ore suddivise in 4 lezioni con cadenza quindicinale 

Crediti Formativi (CFU) e ore 
totali del corso 

1 CFU, 18 ore 

Modalità di verifica 
dell’apprendimento/tipologia 
della prova finale 

Verifica finale dell’apprendimento in presenza 
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Posti disponibili e quote di iscrizione 

Ordinari 

Numero minimo 10 

Numero massimo 40 

Quota di iscrizione 250 euro 

Giovani laureati entro il ventottesimo anno di età 

Quota di iscrizione ridotta (70%) 175 euro 

Posti in sovrannumero gratuiti 

 Dottorandi ateneo fiorentino 4 

Assegnisti, borsisti e 
personalericercatore e docente 
appartenente ai dipartimenti che 
hanno approvato il corso 
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