Ambito 2: Comunicazione e supporto alla terza missione

Traccian. 1

1) CONTESTO/SCENARIO

L'Universita ha deciso di conferire una laurea honoris causa a una rinomata figura internazionale
del mondo della cultura, la Prof.ssa Silvia Rossi. La cerimonia si terra tra tre mesi in un'aula magna
dell'Ateneo. L'obiettivo dell'ufficio Comunicazione ¢ massimizzare la visibilita e la partecipazione
all'evento, sia a livello interno che esterno, e posizionare I'Universita come un'istituzione di
prestigio internazionale.

2) COMPITO PER IL CANDIDATO

Utilizzando la documentazione fornita, rediga una relazione dettagliata per il Rettore, in cui:

identifichi il problema emergente dalla documentazione disponibile;
si propongano una o piu soluzioni praticabili;

si evidenzino gli impatti organizzativi delle proposte;

si argomenti con chiarezza, coerenza e sintesi.

3) DOCUMENTAZIONE ALLEGATA

Documento 1: Comunicato stampa interno dell’ufficio comunicazione esterna dell’Universita.

Laurea Honoris Causa alla Prof.ssa Silvia Rossi. L’Universita degli Studi di Firenze conferisce
a Silvia Rossi per il suo ruolo rilevante nel dialogo interculturale una laurea honoris causa in
diritto per la sostenibilita e la sicurezza

L’Universita degli Studi di Firenze ha conferito oggi la Laurea Honoris Causa in diritto per la
sostenibilita e la sicurezza a Silvia Rossi, per |'impegno rilevante nel dialogo interculturale.

Silvia Rossi, nella sua lectio magistralis, ha offerto una riflessione illuminante sul ruolo cruciale
del patrimonio culturale come motore di resilienza sociale e di ricostruzione del tessuto
comunitario. Nell analisi del contesto contemporaneo, segnato da crescenti tensioni geopolitiche e
da sfide globali complesse, ha enfatizzato il ruolo imprescindibile del diritto internazionale come
strumento di orientamento e di garanzia dei principi fondamentali.

Alla cerimonia hanno preso parte |’Assessore alla Cultura del Comune di Firenze.



Documento 2: Scheda informativa della Prof.ssa Silvia Rossi.

A Responsabili gestionali
Dipartimento di Scienze Giuridiche
Scienze Politiche e sociali

Scienze per [’economia e per I'impresa
Ep.c

Direttori di Dipartimento

Gentili Colleghi,

come sapete il prossimo 10 ottobre sara conferita alla prof.ssa Silvia Rossi la laurea ad
honorem in diritto per la sostenibilita e la sicurezza per il forte impegno sul dialogo
interculturale che la professoressa ha sviluppato negli anni attraverso lavori di importante rigore
e valore scientifico.

La cerimonia si terra presso |’Aula magna di Novoli dalle 10 alle 12.

Chiediamo la massima collaborazione a supportare ['ufficio comunicazione per la buona
riuscita della cerimonia.

Documento 3: Invito a riunione preliminare del gruppo di lavoro.

A: Segreteria.rettrice@unifi.it; ufficiostampa@unifi.it;
responsabile.gestionale.scienzegiuridiche(@unifi.it;
responsabile.gestionale.scienzepolitichesociali@unifi.it;
responsabile.gestionale.scienzeeconomiaeimpresa@unifi.it;

cc: eventi@unifi.it;

Cari colleghi
In preparazione della cerimonia di conferimento della laurea honoris causa chiediamo la
vostra disponibilita per un incontro il 20 settembre p.v con i seguenti punti in odg:

- coordinamento tra i diversi uffici,

- gestione dei posti limitati nell'aula magna,

- pianificazione della copertura mediatica e la gestione degli inviti per gli ospiti
esterni di rilievo.

Certi della collaborazione
Cordiali saluti

Marco Gialli
Ufficio Eventi
Universita degli studi di Firenze

Documento 4 - Piano di comunicazione
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Gsqyrigevi puh - wxexikige higiEXIiris
stixazil xevkix) gsrxiryx 1 gereyp

52 Tvigiwwe i Arepx-

PY rizivwix- ho Jvi r~0 exxveziwws i Trers Wivexikigs 64691646 ;0 le hiArxs ky eqfio i wzpytts
gsivira gsr je tvstvie thirm- i zwisri hi jyxyvs? Ip Trers hn Gsqyrige~isri le npgsqtis hi
virhivi uyiwe eq o zwrfipd gsqtvirwrfm 1 tewigrtexl hiejskerhs ir qshs i1Tgegi gsr tyffug
hizivwe> wxyhiral tivwsrepi0 iqtviwi0 mxxy~isri 1 wsgiix- gizni2 Uyiwxs hsgyqirxs svkeri~~e i
wxvexi kil gsqyrigexizi ir gsivir~e gsr kp sfiixazi hip Trers Wxvexikigs0 higrrerhspi tiv xevkix
gsrxiryx i1 gerepl gsr yre tevwigsjevi exir~ISri efe rewe~Isri?

62 Vijivig iy ep) Trers Wxvexikigs hn Exiris

b Trers Wxvexikigs 64691646 ; hiplY rizivwx- hi Ivir~i irhizihye giruyi eq i wvexikigs
jsrheqirxen gli hiArwgsrs thira- jyxyve higlExiris> je hithexage hip jyxyvs0 iiggipir~e ripe
vigivgel e tviwir~e 1 jnqtexxs ripe wsgrix-0n Firtwwivi higi tiwsri i je wswxirrfimx- eqfiirxep
i irjvewvyxxyveri2 Giewgyrs hi uyiwx eqfix 3 evigsyexs ir sfiixizn wtigidgr gli kythers jie~isri
mxxy~isreji 1 vettviwirxers yre fewi wsphe tivje gswyy~Isri hiyr wwxige gsqyrigexzs
gsivirxi0 eggiwwvfi 1 tewigrtexzs?

P1 exvwzix- hi gsqyrige~isril ir uyiwxs uyehvs( rsr wsrs wiqtugr wwyqira hi higywisril ge pizi
wwexikigli gl eggsqtekrers i wswxirksrs jlexxye~isri hikp sfiixazil gsrvifyirhs e gswywi
Ahygiel tewigrte~isril wirws hi ettewirir~e i zwfim- tyFfige? Ir tevegsievil wsrs vixi ryx
tuisvixew tivje gsqyrige~isri> ueggiwwfipx- episgivie jsvgexize i jirrsze~isri hihexage ,eqfixs
5-7 e zejsvi~~e~isri hipe vigivge irxivhwgreprevi 1 hip xwewjiviqirxs hi gsrswgir~e ,eqfus 6-7je
tvsqgs-isri hip tyfug irkekiqgirx 1 higi gspefsve~isri xiwixsvien ,eqfixs 7-? je higywisri hiyre
gymyve hip Firiwwivi0 hipirgiyywsri i hipe tevx- ,eqfixs 8-? je gsqyrige~isri hiknirxivzirx hi
wswxi rrfipx-0 ;skiwxige 1 gyve hiky wee~1 ,eqfis 9-2

Skri e~1sri gsqyrigexize ziiri hyruyi tvskixexe ir qshs he iwwivi epriexe gsr e)qirs yrs
hiky stz wwexikign hiplExiris) ripe gsrwetizsyi~~e gli je gsqyrige~isri iTgegi 3 tewi
irxikverxi hipe getegix- hi tvshywi zepsvi tyffygs he tewi hipe kszivrergi yrizivwixevie?



72 Xevkax 1 wxvexi kil ht wikgirxe~isri

RIY rizivwix- ho Jwvir~i wi vige~isre gsr yre qsxityugnx- hi tyffpgr hizivw 6 wxyhirxd tiwsrepil
iIqtviwil 1rx tyFpgi0 jeqrkpi0 gixehirn 6 skryrs hinuyepn le ewtixxexzi0 prkyekki0 wyvyqirx

i xiqt hiziw Irhnzihyevi 1r gshs tvigws 1 xevkix gsrwirxi rsr wsjs hi gepfvevi 1 g iwwekkn i
wgikpivi 1 gerep tiA ehexad ge ergli hi gswwywi yre vije~isri gsqyrigexze iqtexge i fiexiveil
ir kvehs hnvegsv~evi jithirm- gsrhizwe higlExiris i tvsqyszivi i gsirzs)kiqirxs exuzs?

Tiv grewgyr tyFfigs) weverrs irhuzihyex gsrxiryx prkyekki i wvyqirn wtigidgi gvierhs yr
wiwxige gsqyrigexizs evxgsiexsi ge irxikvexsi ir kvehs hn zejsvi~~evi skrivipe~isri 1 hiwswxirivi
nexxye~isri hipe zwsri wwexikige higlYriziwix-2 Pe wikgirxe~isri hinxevkix 3 wxexe jexe
wyhhizihirhs xyxa kp nirxivisgyxsvi hiplExXi ris or xvi gexiksvii> xevkix nrxaviri0 iwxiven hivia ¥ arhivixxi?
Givair ettpge~isri hnyre gixshsjskie eqtieqirxi xisvi~~exe rij geqts hipe gsqyrige~isri
mxixy~tsrepi gl wtswe kp ettvsggr tvstw hipe gsqyrige~isri tyffpge 1 hip tyfpg irkekiqirx
2 Pirii kythe wype gsqyrige~isri higi TE) Pirii kythe EKIH-0 hige gsqQyrige~isri yriziwixevie
1 ho Xiv~e gmwwisri ,GVYI0 ERZYV( Pirii kyihe wyp tyfig 1rkekiqirx2 Ir tevigspevil uyiwxe
gegvs hizwisri hinxevkix 3 wexe hiArxe wype fewi hn hyi zewefyp e- kvehs hi tvswiqqin-
episvkeri~~e~isri? - xits hnvettsws gsr jisvkeri~~e~isri ,gsrxryexzsi sggewsrepil wxvexikigsi
tsxir~iepi-2 Xyxxeziel tiv tvskixxevi e~isri gsqyrigexzi viejqirxi 1Tgegil 3 rigiwwevis eTergevi
uyiwxe giemwrAge~sri gsr qixshsiskii hiwikqirxe~isri A wtigidgli0 gli gsrwirers hiwsxs
hwarkyivi 1 gegys xevkix ir Fewi e guxivi tA wtigiAg i stivexzi? E xe) Aril je gsqfire~isri hi zew
ettvsggil qyxyex he eqfixn hwgrtprew hizivwi gl 1zihir~ters gvixivi irjsvgexizil gsqtsveqirxepl
xigtsvep i vipe~isrenl gsrwirxi hieTrevi je gegvs hwxr~isri 1 hi tsvxevi e uy 1wxs viwyxexs?

I gvixivn grewwngn wsrs wxexi gspikext ki- ir uyiwxe jewi gsr ky stiixxzn wexikign tvstvi hip Tiers
Wyvexikigs 1 viewwyrx ripi xefipi gli wikysrs?

Target esterni diretti

¢ scuole superiori/futuri studenti
¢ alumni

¢ aziende e professionisti

6 enti pubblici e istituzioni locali

Target interni

6 wxyhirx YriA

¢ dottorandi e specializzandi

6 docenti e ricercatori

6 personale tecnico-amministrativo
Target esterni indiretti

6 media e giornalisti

6 cittadini e famiglie

¢ jsrhe~isri i Arer~iexsvi tvizex

Bisogni comunicativi

media e giornalisti eggiwws vetihs e irjsvqe~isril jsra uyemAgexil wxsvii
d’impatto
cittadini e famiglie comprendere il ruolo dell’Ateneo nella societa

jsrhe~isrn i Arer~iexsvi tvizex impatto dei progetti, visibilita, partnership 2



92 Il tvsgiwwi hipe gsqyrige~isri

Pi exuzix- hipe gsqyrige~isri wsrs vekkvyttexi irxsvrs el wikyirng tvsgiwwe gsqyrige~Isri
1wxivrel gsqyrige~isri irxivrel thirnm- zmwized tvshy~isr qypiq ihrep? I tviwihn hipe
gsqyrige~isri ekwgsrs ripleqfixs hn uyiwe tvsgiww tiv hevi wikymns epi tspegli wvexikigl il
xwehygirhs ir prkyekkr iTgegr i eggiwwrfip pe zwisri hiplExiris?

Ih Trers hi Gsqyrige~isri hiplY rizivwix- ho Jvir~i 3 tvskixxexs ir tuire gsivir~e gsr ji prii hi
wznytts irhigexi rip Trers Wxvexikigs 64691646 ;2

Comunicazione Comunicazione Identita Produzioni
esterna interna visiva multimediali

Comunicazione esterna

Wyttswe je hicywsri uyepAgexe higi e~isrr hiplExiris ziws g wwige hit gihie i hikp

wxeol Isphiv iwxivr2 Gsrxifymwgi 1r tevagsievi e zejsvi~~evi 1§ vys)s higlyrizivwix- gsqi exxsvi
tyffugs wyp xiwnxsws ,sT2 725-0 e virhivi zwrfip o viwypext hipe wigivge ,sT2 627-0 1 e veggsrxevi kp
irxivzira hi xewjsvge~isri eqfiirxeni 1 irjvewxvyxxyvepi ,s2 926-2 Pe wxeqte 3 ergli gerepi hn
eggsyrxefix} gli vegsv~e je xewtevir~e i je vityxe~Isri hipiwxxy~I1sri?

Riplegfixs hipe gsqyrige~isri iwxivre 1 wsgie) qihie lerrs yr vysjs wxvexikigs ir xivgrn hn
irrsze~isril hizypjke~isri 1 gsirzsikiqirxs? Exveziws uyiwxi tiexxejsvqi 3 tswwifil wswxirivi
le tvsqs~isri hipiscive jsvqexze ,sT2 526-0 jisvii rxeqirxs exazs hikp wxyhirxd pe higywisri hipe
gyixyve wgiirvAge ,sT2 625 i 626-0 irkekkes gizigs i wsgiepi hige gsqyrm- ,sT2 726 i 825-

h wgswws e jsvgex eggiwwrfim 1 gsirzs)kirg viig uyi~0 xeoisziv- gsrwirxi pirxive~Isri gsr
wxyhirx0 jequkpi0 epyqri0 igivgexsvi 1 tevxriv

Comunicazione interna

C wvixxeq irxi gsrriwwe ekp stibxze vipexizi e Firiwwivi hipi tiwsri 1 epe uyemx- hipe zixe
lezsvexize 1 eggehiqige? Wyttswe nvegsv~eqirxs hipe gsqyrn- yrizivwixevie ,sT2 827-0 tvsqyszi
nwirws hi ettewirir~el jegmpxe pe gvgsie~isri hipi irjsvge~isri i eggsqtekre i e~isn hi
{ijjevi0 ewgspis) gsrgme~isri ,s2 825 1 826-2 Irspvi0 wipike ekp irxivzirn hn wi qtyAge~isril
hikixep~~e~isri i visvkeri~~e~isri hikpwte~1,sf2 9250 virhirhs je zxe yriziwxevie tA
gsqgtvirwrfpil swiirxexe 1 jvyrfipi2

Identita visiva

Vettviwirxe yr jexxsvi xvewziwer hi gsivir~e 1 vigsrswgrfimn-2 Vegsv~e (e zwrfipx- tyffuge hipi
wri~exzi ,sT2 72540 gsnwvrfymgi e virhivi isgive hihexxge tiA exwexoze i gsqtvirwfiyi ,sT2 526- i
e veggsrxevi kpirxivzire ht gikpsveqirxs higiiqtvsrxe eqfiirxeyi ,sf2 926-2 Pe wxerhevhi~~e~isri
hin prkyekki zwizi i je tvskixe~isri kveAge hir gexiviep keverxwgsrs yre rewe~isri mxxy~isreji
1Tgegi 1 eggiwwrfipi?

Produzioni multimediali

Wsrs s wwyqirxs rewexzs tvizpikiexs tivvekkiyrkivi xevkix hizivwAgex i gswaywi wirws
exveziws je zsgil iqqekiril je xiwagsrier~e? || tyshsxn qymq ihiep viwtsrhsrs e ryqivsw
stiixazy swirxeqirxs 1 eggsqtekreqirxs epe wgipe jsvgexze ,sT2 526-0 veggsrxs hipe vigivge
irxivhiwgreprevi 1 etive ,sT2 625 1 627-0 zeysvi~~e~isri hiplirkekiqirx xiwnxsviepi ,sT2 727-0
tvsqs~isri hip Firiwwivi 1 hige tevx- ,sT2 826-0 gsqyrige~isri hin tvskixa hi wswxi rrfipx-
eqgfiirxeyi ,st2 926-2 Pe qymqihiepx- gsrwirxi hi tevevi e tyffugn hizivwi gsr prkyekks
iqgs-~isrepl tevxigrtexizil jegngirxi gsrhmzmwrfm?



2 Gerep 1 wxvyg i exxizr

Hiwikynxs wsrs 1jirgexin gerep 1 knmwwyqirx hn gsqyrige~isri mxxy~isrepi exxzil gsr je gexiksvie
hn xevkix hr wijiviq 1 rxs?

Canale/strumento Target di riferimento

;2 Eg Tl xevkix 1 tvshsxxi gsqyrigexizr

P1 e~1srigsqyrigexzi wsrs gswyii irgvsgierhsi ir qshs gsivirxi0 kyp eqfio wxvexikign hip
Tiers hi Exiris gsr 1 hiziw xevkix hr vijivig i rxs? Skri tyFfigs 3 gsrwhivexs ripe wye wtigigi-
irjsvgexizel vipe~isrepi 1 gyyveri 1 tiv giewgyrs wsrs wxex irhizihyex prkyekkil gsrxiryx i gerep
hihngex?2 Il guixivi grewwign wsrs wxexi gspikexi ki- or uyiwxe jewl gsr kp sfiixazi wvexikign tvstw hiyp
Tiers Wxvexikigs i viewwyrxi rinwikying tevekveA) gsr vijiviqirxs epi tvirgrtep prii hi e~isri
tvizwxi?2



AMBITO 1
La didattica del futuro

Formare cittadini competenti e
responsabili, promuovendo
percorsi formativi innovativi e
di eccellenza e sostenendo la
progressione delle

carriere degli studenti

RIY rizivwix- irxirhi gsrwsphevi 1 tvstvis vysjs hi irxi
jsvgexsvi riingsrjvsrx hi xyxx gsisvs gl zskusrs
Irziwxvi rip tvstvis tivgsws jsvgexizs tswxlieyviel ir
tewigsievi e~tirhi 1 tvsjiwwisrwx?

E xept wgsts weverrs tvihmwtswya wyyqiar hi
gsqyrige~isri hihigex e sgivxe jsvgexize tswxl
rleyvie i pjijsrk prevrirk?

Ep Ari hiwswxirivi je tvskviwwsri hipi gewrivi
wxyhirx0 i e~isri hi gsqyrige~isri ezverrs

gsqi stiixzs yre gekkisvi gsrswgir~e i
gsrwetizsii~~e gvge n tivgswi gekmwxvep 1 hn
wtigiep~~e~I1sri?

Eps wxiwws xiqts wi hev- tevxgsjevi vpizer~e

e Ferhil sttswyrnx- i wivzi~ tivje gsqyrnx-
wxyhirxiwgel Rige gsqyrige~isri gsr hsgirx i
vigivgexsvi wi hev— tewigspevi wpizer~e efe hihexxige
irrszexizel gsr wikrepe~isri rapl ri{wpixxav i
wzpytts hiyre wi~ISri wy)p wixs?



AMBITO 1
La didattica del futuro

1.1 2025-2027
Sperimentare

metodologie

didattiche

innovative

1.2 2025
Ampliare

’accesso e >
piBgegre hipe
formazione
universitaria

1.3
Accrescere
Pattrattivita
i plidgegre
dei corsi di
Dottorato

1.4
Promuovere
I’internaziona-
lizzazione
della didattica

2025-2026

>

2025-2026

novita
2026-2027

>

2025-2026-2027

>

2026-2027

2027

>




AMBITO 2
Ricerca e
innovazione

Stimolare ’avanzamento delle
gsrswgir~i tiveJvsrxevi pi wAhi
locali e globali, promuovendo

la ricerca di base e applicata,
interdisciplinarieta e la scienza
aperta

21 2025
Promuovere

la ricerca

interdisciplinare

2.2

Creare un
ambiente di
ricerca
dinamico e
aperto

2.3 2025-2027
Incrementare la

dimensione

internazionale >

della ricerca

PIEXiris vegsv~iv- )i tvstvii e~1sri hi gsqyrige~isril
iwxivre i rrxivrel jikexi eglexizix- hi vigivge wzspye
her zew Hritevaiq i rx2 Tiv veggsrxevi uyiwxe exxizix- wi
hev- zsgi ekp wxiww vig ivgexsvi tsxir~ierhs pexxzix-
hi gsgyrige~isri gvsww 1 gy ihiepi2

Y riAQeke~ri vigew- ip tyrxs hivijiviqirxs tiv

ky ettvsjsringira wyy xige? e Ari hn jezsvvri

1e gsrswgir~el wev- tvihmwtswxe yre gewspre
irjsvgexize he hmxvfywi ir sggewisri hn 1zirx i

hn gsrxexxss gsr wxyhirxiwwi 1 wxyhira Gsrxryiv-

i wyttsvs envigivgexsvi tivje tvihmwtsw~isri

hn gexivien hn gsqyrige~isri ,iw2 tswxiv- gli
gerxirkers n gspikeqirxs gsr jihirxx- zmze hi
Exiris?

P1 tswwif jsvgi hi gspefsve~isri xve girw hn
vigivge 1h irx 1 e~tirhi weverrs veggsrxexi wy)
tswen YriA exxvezivws wglihi hi tvskixs hihigexi?

novita

2025-2027

2026-2027 2027




AMBITO 3
Presenza e impatto
nella societa /
Terza missione

Incrementare I'impegno pubblico
e l'interscambio delle conoscenze
per contribuire allo sviluppo

della societa e del territorio

PIY rizivwix- ho Jvir~i0 e) Ari hn gsrwsphevi je tvstvie
tviwir~e wyp xiwxswis 10 ©A ir kirivepi0 vegsv~evi 1
tvstus iqtexs wype wsgnix-0 ehsxxiv- yre wxvexikie
hi gsqyrige~isri qymigere)il gsr tevxgsjevi
exir~isri epe higywisri hin tvstvi zejsw wxvexikign
e) gsirzsikigirxs exxizs hipe gsqyrix-2

Winrxirhi hyruyi hevi zwrfipx- en viwypxexi hipe
vigivge wgri rwAge i higsrhivi ji exizx- higlExiris
gsr tewigspevi exir~isri €) [svs iqtexs
xigrsiskigsi gyiyveri 1 wsgiepil exxzerhs wxvexikii
hn gsirzsikiqirxs wiqtvi A i Tgegr i gwexil

gli jezsvwgers je tewigrte~isri ir exxzix— hn
hmwwiqire~isril i hiejsks 1 je gsltvskixe~ISri?
Tivvekkiyrkivi xep Arepx-0 1 Tiers wi evigsie wy
yre tyyvemx- hiwxvyqirx 1 gerep 0 erejskigr i
hikmxep 0 geprfvexn wyr hizivwn ty Fpgr hi vijivigirs>
wxyhirx0 epyqrid e~tirhi 1 tvsjiwwsrwal irx i
mwxixy~1sri) g ihiel gixxehir2 Xve uyiwx> tswepnn {if

1 geqtekri wsgiell ri{wixiv vyfugli 1hixsviepl
tshgewx) gexivien irjsvgexizn 1 tvshsxa mxxy~1srep?
Plettvsggis 3 xvewziweyil irxikvexs i jsxiqirxi
svuiirxexs epe tewigrte~isri 1 epe hmwiqire~isri
hipe gsrswgir~e?

¢ tvizwxe jirvvshy~isri hi rysz jsvgex ,eh iw?
tshgewx) vyfuig 1 hikixepd €1 wxsvixaprk 1gg- i
sxaqi~~e~Isri hn uyim k- fwiwxi rx2

Wev- gsrwsphexe 1 keverxixe zwrfyx- 1 gsivir~e
gsqyrigexize epi tvirgrtey iri~exizi hi Exiris) uyep
eh iwiqtis givigsri mxxy~isrepl Geviiv He})
FVIKLXIRIKLX) en tvskixa hi vigirxi gswxxy~Isri
w2 ElygrYriA- i epi kisvrexi i vigswir~i re~isrey i
Irxivre~isrey?



AMBITO 3
Presenza e impatto
nella societa /
Terza missione

3.1 2025-2027
Consolidare le >
collaborazioni

con il mondo

delle imprese, gli

enti pubblici e

del terzo settore,

la societa

civile, le realta

internazionali

3.2

Favorire
’innovazione

a vantaggio
della collettivita

3.3 2025-2027
Incrementare >
'impatto sociale

delle iniziative

di Public

Engagement >

3.4 2025-2026
Promuovere

'immagine

dell’Ateneo

2026-2027

2026-2027

2025-2027

novita

2027

2026-2027
>
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Ambito 2: Comunicazione e supporto alla terza missione

Traccian. 2

1) CONTESTO/SCENARIO

Un docente di ruolo dell'Universita, il Prof. Rossi, ha espresso un'opinione controversa sul
proprio profilo social personale (Facebook), commentando un evento di attualita. Il post ha
generato una forte reazione negativa da parte degli utenti, con commenti che associano il
docente all'Universita e ne mettono in discussione la reputazione e l'imparzialita. La
vicenda ha attirato 1'attenzione di un quotidiano online locale, che ha pubblicato un articolo
sul "caso del docente dell'Universita", amplificando il potenziale danno d'immagine per
I'Ateneo.

2) COMPITO PER IL CANDIDATO

Utilizzando la documentazione fornita, rediga una relazione per il Responsabile dell’Ufficio di
comunicazione esterna, sapendo che lo stesso sara poi trasmesso al Rettore e al Direttore
Generale, in cui:

identifichi il problema emergente dalla documentazione disponibile;
si propongano una o piu soluzioni praticabili;

st evidenzino gli impatti organizzativi delle proposte;

si argomenti con chiarezza, coerenza e sintesi.

3) DOCUMENTAZIONE ALLEGATA

Documento 1: Codice Etico e di Comportamento dell'Universita.

Allegato 1 art 25

Documento 2: Screenshot dei commenti sotto il post del Prof. Rossi.

I commenti mostrano una chiara associazione tra il docente e 1'Universita, esprimono
indignazione e minacciano di boicottare le future iniziative dell' Ateneo.

"Come puo un professore dell'Universita di Firenze dire certe cose?"

“Come mai il vertice non interviene?”’



Documento 3: Articolo di un quotidiano online locale.

""Polemica all'Universita di Firenze: un professore scatena la bufera sui social"’.

Un commento di un docente sul proprio profilo social scatena I‘indignazione della citta. Diversi
utenti chiedono I’intervento della Rettrice, ma nessuna azione conferma o smentisce la presa di

posizione del docente da parte dell’Ateneo. L’attenzione politica é alta su un tema di cosi forte
sensibilita.

Documento 4 - Linee guida per la comunicazione social in Ateneo

Allegato 2 pagg 9-10
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FI RENZE ".r AFFARI GENERALI E Lé\gflfl\

Da un secolo, oltre.  irexceuence nresearcs

LA RETTRICE

- VISTA la Legge 30 dicembre 2010, n 240;

- VISTO il D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e ss. mm. ii;

- VISTO il D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 e ss. mm. ii;

- VISTO il vigente Statuto dell’Universita degli Studi di Firenze;

- VISTO il vigente Codice etico dell’Universita degli Studi di Firenze;

- VISTO il vigente Codice di comportamento dell’Universita degli Studi di Firenze emanato
ai sensi dell’art. 54, comma 5, decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165/2001;

- VISTO il Codice di comportamento per la protezione delle liberta e della dignita della
persona nell’ambiente di lavoro dell’Universita degli Studi di Firenze;

- VISTO il Decreto rettorale 7 giugno 2024, n. 750, prot. 131048 con il quale ¢ stato costituito
un Gruppo di lavoro per la redazione di un nuovo Codice Etico e di Comportamento
dell’Universita degli Studi di Firenze ed il successivo Decreto rettorale 26 agosto 2024, n.
1160, prot. n. 193033 di proroga del termine per la conclusione dei lavori del gruppo di
lavoro;

- VISTO il documento licenziato dal suddetto gruppo di lavoro recante nuovo “Codice Etico
e di Comportamento dell’Universita degli Studi di Firenze”;

- VISTA la nota della Rettrice prot. n. 9597 del 17 gennaio 2025 con la quale ¢ stata
comunicata 1’apertura della fase di consultazione del documento redatto dal gruppo di
lavoro da parte della comunita universitaria;

- TENUTO CONTO, al termine della suddetta fase di consultazione, delle osservazioni
pervenute dai membri della comunita universitaria al nuovo “Codice Etico e di
Comportamento dell’Universita degli Studi di Firenze”;

- VISTO il parere espresso dalla Commissione Affari Generali e Normativi nella seduta del
6 febbraio 2025;

- VISTA 1la delibera del Consiglio di Amministrazione del 7 febbraio 2025 con la quale
I’organo ha espresso parere favorevole al nuovo “Codice Etico e di Comportamento
dell’Universita degli Studi di Firenze”, per la parte relativa al Codice Etico, e ha deliberato
con riferimento alla parte relativa al Codice di Comportamento;

- VISTA la delibera del Senato Accademico del 14 febbraio 2025 con la quale I’organo ha
espresso parere favorevole al nuovo “Codice Etico e di Comportamento dell’Universita
degli Studi di Firenze”, per la parte relativa al Codice di Comportamento e ha approvato la
parte relativa al Codice Etico deliberando, inoltre, di “inserire un ulteriore comma all’art.
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44 del suddetto Codice, nel quale sia prevista la durata della Commissione etica di Ateneo
in due anni rinnovabili una sola volta”,

DECRETA

E emanato il nuovo “Codice Etico e di Comportamento dell’Universita degli Studi di
Firenze” nel seguente testo:

Codice Etico e di Comportamento dell’Universita degli Studi di Firenze

PREAMBOLO . ...ttt ettt et sttt e ettt e et e e eneeenbeesneeen oo 5
CAPO 1— FINALITA E AMBITO DI APPLICAZIONE .........coovvoiieieeeeeeeeeereenenens 7
ATrticolo 1 — FINalitd € PriNCIPi.....ccccieeeiiieeiiieeeiie ettt et e e e e et eesareeereeeeaeeesneeenes 7
Articolo 2 — AmDbito di @PPlICAZIONE .......cceviieiiiieiiiieciee ettt et ee e e aeeeebee e 8
CAPO 1II — PRINCIPI ETICI FONDAMENTALI E ACCERTAMENTO DELLE
CONDOTTE ...ttt ettt et e st e et e s it e e bt esateenbeesabeenbeesnneenseas 9
Articolo 3 — Diritto all’eguale considerazione, cultura delle pari opportunita e promozione
EI TNETIEO ..ttt ettt b e et e st et e sat e e bt e saeeeanees 9
Articolo 4 — ADUST € MOIESLIE ......eeiuiiiiiiiiiiiiiceie e 10
Articolo 5 — Trasparenza € IMParzialita...........cccveeeeieeeriiiieiiieeiiie et 10
Articolo 6 — DOVere di COTTEHEZZAL. ........cocueiriiiiiiiiiieiieeteetee et 11

........................................................................................................................................... 11
Articolo 8 — Rispetto della riservatezza e protezione dei dati personali.............cccuveneee. 12
Articolo 9 — Accertamento delle violazioni del codice € sanzioni .........ccccceeveeevierieennnnn. 12
CAPO III — OBBLIGHI DI COMPORTAMENTO CONNESSI ALL’ATTIVITA DI
SERVIZIO ...ttt ettt et ettt et et e e eneesaeenseeneesneenee 12
Sezione I — Principi generali € ambito di applicazione...........ccccecveeevveencieencneeeieeeieeens 12
Articolo 10 — Principl @ENETAll .....cccuvieiiuiieiiiieciie ettt e 12
Sezione Il — Norme di condotta, accertamento delle responsabilita e sanzioni................. 13
Articolo 11 — Regali, compensi € altre utilitd.........ccceecveieiiiiiiiieeiieeeeeeeeee e 13
Articolo 12 - Partecipazione ad associazioni € 0rganizzaziond ..........cecceeeeeesueeneessueennenns 13
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Articolo 13 — Comunicazione degli interessi e dei rapporti di collaborazione.................. 14
Articolo 14 — Obblighi di astensione e conflitto d’interessi.........ccoceevververeeiieriereeniennene 14
Articolo 15 — Prevenzione della corruzione e tutela del segnalante............cccceeeveevrennnnn. 15
Articolo 16 — Trasparenza dell’attivita istituzionale e tracciabilitd.............ccccevvererencen. 16
Articolo 17 — Comportamenti nei rapporti privati e abuso del ruolo istituzionale............ 16
Articolo 18 — Comportamento I SETVIZIO ......ceveeeveerieerieeriieneeesiieneeesseesreesseesseessseesseens 17
Articolo 19 — Rapporti con il pubbliCo .......cccuievuiiriiiiiiiiiciiecie e 17
Articolo 20 — Contratti ed altri atti N€Z0Ziali.........cceoeeriieiiiieiieiiecieeeeee e 18
Articolo 21 — Vigilanza, monitoraggio € attivitd formative ...........coccoevveriieneenieeseennens 19
Articolo 22 - Disposizioni particolari per i diti@ENti ......cceevveeruereerieienienieieeieseeieeeene 20

Articolo 23 — Accertamento delle responsabilita e sanzioni di natura disciplinare relative al
personale tecniCO-AMMINISTIATIVO ...c.vievieriieeiieriieeieeriee et esireeteeseeebeeseaesbeeseseesseessseenseas 21

Sezione III — Utilizzo delle tecnologie informatiche e dei mezzi di informazione e social

01T LT T OO OSSP P ST PTOPROPRROPON 21
Articolo 24 — Utilizzo delle tecnologie informatiche ............ccccveeviiiiiiieeiiiieieeeeeee, 21
Articolo 25 — Utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media ............ccceevvvveennnenn. 22
CAPO IV — INTEGRITA ACCADEMICA E CONDOTTA ETICA NELLA DIDATTICA,
RICERCA E TERZA MISSIONE .......ooiiiiiiieieeeee ettt 23
Sezione I - NORME ETICHE NELL’ATTIVITA DIDATTICA......ccceeiivierieiieeeee 23
Articolo 26 — Principi generali dell’attivita didattica .........c.eeovveeriieeiieeeieeeieeeeeee, 23
Articolo 27 — Principi etici nell’attivita didattica .........ccoeeeveveriieeiiiieiiecieeeeeee e 24
Sezione IT— ASPETTI ETICI E DI COMPORTAMENTO NELLA RICERCA ............. 24
Articolo 28 — Buone pratiche della riCerca..........oovuiiiriiiieiiieeiiiecieeeeeee e 25
Articolo 29 — Aspetti etici della TICEICA. ....cuiiiiiuiiiriieeciie et 25
Articolo 30 — Responsabilita dei ricercatori e garanzia dell’integrita .............cccceeevveennneen. 26
Articolo 31 — Pubblicita e trasparenza della riCerca........coovuvrerieeeriieeriieeieeeee e 27
Articolo 32 — Tutela degli animali coinvolti nella ricerca..........cecvveeevveeeciieeecieeeieeee. 28
Articolo 33 — Risultati della ricerca e contrasto del fenomeno del plagio......................... 28
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Sezione III - NORME ETICHE NELLA TERZA MISSIONE .......ccccocvviiiiiiiiiiiiniennn 29
Articolo 34 — Aspetti etici della terza miSSIONE...........ceecveeviieeiieriierieeiieeie e see e 29
Articolo 35 — Tutela della proprieta intellettuale............ccooccveeiieiiiniiiiniieiieieeeeeee, 30
Articolo 36 — Organismi partecipati e societa aventi caratteristiche di spin off e start up
UNIVETSTEATIC ..eeuvteuteeiiesteete ettt ettt stt et e et e b et s bt e bt e st e ea e e bt eaaeseeesbeenbeeseesaeentesntesbeenbeenees 30
Articolo 37 — Incompatibilita e conflitti d’interesse nella terza missione...........c.ccccueueen. 30
CAPO V — STUDENTT ...ttt sttt 31
Articolo 38 — Principi generali e tutele fondamentali............cccoeiiiiiiiiiiiniiiniiniieee, 31
Articolo 39 — Diritti e doveri degli studenti e comportamenti sanzionabili ...................... 32
CAPO VI - ACCERTAMENTO E SANZIONI .....ccooiiiiiieieieeeeeeteeeeeeee e 34
Articolo 40 - Accertamento delle responsabilita del personale...........ccceeevvveeciieencveeennenn. 34
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Articolo 49 — DiSpOSIZIONI trANSIEOTIC. ...eeeuvrrerrieeeiieerteeerieeesreeeseaeeesereeesreeeseeesseeesseens 40
ATticolo 50 — ENtrata i VIZOTE ....ccecvvieeiiiieeiieeeiieeeieeesieeeseieeesiveeesveeeeseeensaeeeneeesnseeennseens 41

AREA

FI RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI



UNIVERSITA
DEGLISTUDI AREA

Fl RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI

Da un secolo, oltre.

PREAMBOLO

1. L’Universita degli Studi di Firenze (di seguito anche Universita di Firenze) ¢
un’istituzione pubblica di alta cultura, che promuove e organizza 1’istruzione superiore
e la ricerca scientifica, nel rispetto della liberta di insegnamento e di ricerca.

2. L’Universita di Firenze, in conformita ai principi della Costituzione della Repubblica
Italiana, ai principi fondamentali riconosciuti dalle Convenzioni e dalle Carte dei diritti
umani adottati in sede internazionale, europea e nazionale, consapevole della propria
tradizione, afferma il proprio carattere pluralistico e la propria indipendenza da ogni
condizionamento e discriminazione di carattere etnico, ideologico, religioso, politico,
economico, o relative a condizioni personali e sociali . Essa promuove 1’elaborazione
di una cultura fondata su valori universali quali 1 diritti umani, la pace, la salvaguardia
dell’ambiente e la solidarieta internazionale.

3. Nell’Universita di Firenze gli studenti e il personale, pur nella differenza dei ruoli e
delle responsabilita, intrattengono relazioni molteplici e differenziate: cio implica sia
il riconoscimento e il rispetto dei diritti individuali, sia 1’accettazione di doveri e
responsabilita nei confronti dell’istituzione stessa da parte di tutti i suoi componenti e
della collettivita nazionale ed internazionale.

4. 1l presente documento trae fondamentale ispirazione dalla necessita di promuovere una
accurata definizione del comportamento e delle condotte di tutti i partecipanti alla
comunita di Ateneo dell'Universita di Firenze (definita anche comunita universitaria).
Nella consapevolezza del ruolo socialmente essenziale dell'istituzione universitaria, ci
si propone di sostenere il miglior perseguimento della cura dell'interesse pubblico.

5. Con I’adozione del presente Codice, I’Universita di Firenze intende favorire 1’onore, il
buon nome e ’eccellenza dell’Ateneo, attraverso la costruzione e sviluppo di un
ambiente improntato al dialogo e alla tolleranza, al rispetto delle diversita, alle corrette
relazioni interpersonali, all’apertura e agli scambi con la comunita scientifica nazionale
e internazionale, all’educazione ai valori e alla formazione della persona in tutti i suoi
aspetti.

6. Con I’adozione del presente Codice 1’Universita di Firenze afferma i valori espressi nel
Titolo I dello Statuto di Ateneo. La previsione di un unico codice che unisca le regole
etiche e di comportamento risponde all’esigenza che tutte le componenti della comunita
universitaria siano vincolate a un quadro di regole uniformi e omogenee al fine di
rispettare, proteggere e promuovere con determinazione i valori cardine che ispirano
I’intera istituzione universitaria.
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7. L’Universita di Firenze riconosce la necessita di un utilizzo etico delle tecnologie basate
sull’intelligenza artificiale a favore del benessere sociale e ambientale, nel rispetto dei
principi e dei valori europei, dei diritti fondamentali della persona, della non
discriminazione e della normativa in materia di protezione dei dati personali e della
proprieta intellettuale.

8. L’Universita di Firenze, sulla base della propria tradizione e del rispetto delle norme
nazionali, europee e internazionali, promuove la pace e una cultura della consapevolezza
e della responsabilita rispetto al tema del dual use dei risultati della ricerca, al fine di
individuare i relativi rischi ed evitare e minimizzare gli eventuali danni.

9. L’Universita di Firenze, secondo il dettato costituzionale, non ammette la ricerca né altre
attivita esplicitamente rivolte a fini bellici.

10. L’Universita di Firenze riconosce nella conoscenza una risorsa essenziale per la crescita
della collettivita, considera il dialogo con la societa e la diffusione del sapere come
obiettivi fondamentali.

11. L’Universita di Firenze sostiene la scienza aperta e partecipativa.

12. Gli appartenenti alla comunita universitaria, nello svolgimento delle proprie attivita
istituzionali e all’interno delle sedi universitarie, sono tenuti a osservare comportamenti
che favoriscano la salvaguardia ambientale.

13. L’Universita di Firenze garantisce e promuove il benessere psico-fisico di tutti gli
appartenenti alla comunita universitaria.

14. L’approvazione del presente Codice costituisce una misura generale in grado di
prevenire 1 rischi della corruzione e per attuare in concreto le strategie di prevenzione
della corruzione che sono state individuate sia nel Piano Strategico dell’Ateneo sia
all’interno del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione dell’Universita di Firenze
(PIAO).

15. Il presente Codice integra le disposizioni normative applicabili ai membri appartenenti
alla comunita universitaria, dalle quali conseguono diritti e doveri.

16. Ai fini del presente Codice per:

a) “personale” si intende tutto il personale dell’Universita di Firenze, comprendente
sia 1 docenti e ricercatori sia il personale tecnico e amministrativo in servizio a tempo
indeterminato e determinato e i collaboratori esperti linguistici.

b) “dipendente pubblico” di seguito “dipendente” si intende il personale
contrattualizzato ai sensi dell’art. 2, commi 2 e 3 del D.lgs 165/2001, e sue
modifiche e integrazioni, in servizio, a tempo determinato o indeterminato, presso
I’Universita di Firenze.
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CAPO I-FINALITA E AMBITO DI APPLICAZIONE

Articolo 1 — Finalita e principi

1.

I1 presente Codice esprime i valori, 1 principi e le regole etiche a cui deve ispirarsi la
comunita universitaria; definisce le regole di comportamento della stessa e di tutti coloro
che entrano in relazione con 1’ Ateneo ai sensi dell’articolo 2, comma 4.

. L’Universita di Firenze riconosce, tutela e garantisce i valori della Costituzione della

Repubblica italiana, in particolare per quanto attiene alla tutela dei diritti fondamentali,
allo sviluppo della cultura e della ricerca scientifica e tecnica (articoli 9 e 33), alla liberta
di insegnamento (articolo 33), al diritto per i capaci e meritevoli di raggiungere i gradi
piu alti degli studi (articolo 34), nonché ad ogni altro valore e principio sancito nello
Statuto di Ateneo. Si impegna altresi a garantire la semplificazione delle procedure
amministrative e burocratiche.

. Il presente Codice impegna tutti i membri della comunita universitaria ad assumere

comportamenti idonei a diffondere i valori fondamentali della legalita, trasparenza,
solidarieta e rifiuto di ogni discriminazione; a garantire il rispetto dei principi di
correttezza, imparzialita e tutela della liberta e dignita della persona, della liberta di
insegnamento, ricerca e studio; a sviluppare e incentivare la leale collaborazione, lo
spirito di servizio e la condivisione degli ideali promossi dall’Universita di Firenze; a
perseguire e garantire il criterio del merito; a promuovere il principio della garanzia di
qualita quale fattore fondamentale per il perseguimento dei compiti istituzionali
dell’ Ateneo.

Il presente Codice costituisce anche integrazione e specificazione dei principi e delle
norme enunciati dal “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti
pubblici”, emanato con D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 (in seguito anche Codice generale),
cosi come modificato dal D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81.

Il presente Codice recepisce e promuove le disposizioni e 1 principi contenuti nella
Raccomandazione n. 2005/251/CE della Commissione europea dell’ll marzo 2005
riguardante la “Carta europea dei ricercatori e un codice di condotta per 1’assunzione dei
ricercatori”’, nonché i principi contenuti nel Codice Europeo per ’Integrita della Ricerca
(All European Academies federation — ALLEA, 2023), della Carta dei diritti degli
studenti universitari.

. Le norme contenute nel Codice si integrano con gli atti normativi generali di Ateneo, tra

1 quali il “Regolamento relativo all’istituzione e al funzionamento del Collegio di
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disciplina dell’Universita degli Studi di Firenze”, il “Regolamento in materia di incarichi
extra-istituzionali delle professoresse, dei professori, delle ricercatrici e dei ricercatori
dell’Universita di Firenze” e la “Carta dei diritti e dei doveri delle studentesse e degli
studenti”.

7. 11 Nucleo di Valutazione di Ateneo contribuisce ad assicurare la coerenza dei contenuti
del Codice con il sistema di misurazione e valutazione della performance.

8. La Commissione etica, il Comitato etico per la ricerca e il Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza hanno, secondo le relative competenze,
il compito di garantire il rispetto del presente Codice all’interno della comunita
universitaria.

9. 11 Senato Accademico dell’Universita di Firenze vigila sulla corretta applicazione del
presente Codice.

10. L’uso nel presente Codice del maschile non marcato risponde solo a esigenze di
semplicita e chiarezza nella redazione del testo.

Articolo 2 — Ambito di applicazione

1. Il presente Codice si applica all’intera comunita universitaria, ossia al personale
docente (professori e ricercatori), ai dirigenti, al personale tecnico-amministrativo, agli
studenti. Si applica altresi ai titolari di contratti di insegnamento e ricerca e di
insegnamento, ai titolari di borse di studio e di ricerca, ai cultori, agli altri studiosi che
operino nell’ambito di convenzioni o di programmi di ricerca attivati dai Dipartimenti
nei limiti delle specifiche disposizioni applicabili alle rispettive categorie di destinatari.

2. Agli effetti del Codice si intendono studenti coloro che sono iscritti ai corsi di studio e/o
fruiscono dell’offerta didattica a qualunque titolo dell’Universita di Firenze, ivi
compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, 1 dottorandi di ricerca, gli
specializzandi, gli studenti iscritti presso altre Universita, anche straniere, che
frequentano 1’ Ateneo a qualunque titolo per fini didattici e/o di ricerca.

3. Le disposizioni di cui al Capo IV del Codice si applicano, altresi, in quanto compatibili,
al visiting professor, visiting researcher e invited lecturers che si trovano
temporaneamente ospiti presso I’Universita di Firenze per ragioni di studio, ricerca e
didattica.

4. 1 principi generali e gli obblighi di comportamento nell’attivita didattica, di ricerca e di
terza missione si applicano, altresi, in quanto compatibili, a tutti 1 soggetti che
intrattengono rapporti con I’ Ateneo. Rientrano in tale categoria:
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a. 1 collaboratori a qualsiasi titolo di imprese esecutrici di opere o fornitori di beni e
servizi a favore dell’ Ateneo;

b. ogni altro soggetto a cui la normativa estenda I’applicazione del D.P.R. n. 62/2013 ¢
delle disposizioni collegate o che intrattenga un rapporto formalizzato con
I’Universita di Firenze.

. Le norme di condotta per il personale tecnico amministrativo, in attuazione di quanto

disposto dal Regolamento recante il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici,
emanato con D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 e sue modifiche e integrazioni, si intendono
quali principi generali per il personale in regime di diritto pubblico (personale docente),
ferme restando le disposizioni sui doveri di comportamento contenute nei rispettivi
ordinamenti e tenuto conto di quanto previsto dallo Statuto dell’Universita di Firenze.

CAPO 1II — PRINCIPI ETICI FONDAMENTALI E ACCERTAMENTO DELLE
CONDOTTE

Articolo 3 — Diritto all’eguale considerazione, cultura delle pari opportunita e
promozione del merito

1.

L’Universita di Firenze riconosce pari dignita e rispetto a tutti i membri della comunita
universitaria e rifiuta ogni forma di pregiudizio e di discriminazione, diretta o indiretta,
di individui o gruppi, in ragione di fattori quali la nazionalita, le origini sociali, la
religione, le convinzioni personali, la disabilita, I’eta, ’identita sessuale o il genere.

. L’Universita di Firenze promuove la realizzazione delle pari opportunita, anche di

genere, in ogni aspetto della vita accademica, promuovendo azioni positive atte a
rimuovere ogni discriminazione.

. L’Universita si impegna ad abbattere le barriere di tipo fisico, culturale, sociale ed

economico che impediscono, in particolare, alle persone con disabilita 1’accesso alle
attivita che in essa si svolgono.

. L’Universita di Firenze promuove la valorizzazione delle competenze e riconosce il

merito quale criterio essenziale di accrescimento personale e professionale.

. L’Universita di Firenze contrasta ogni forma di favoritismo, ossia ogni situazione in cui

un componente della comunita universitaria si avvalga indebitamente della propria o
altrui posizione al fine di concedere e ottenere benefici, favorire incarichi e carriere, non
per merito ma per vincoli di parentela, di associazione o di altra impropria affinita,
comunque per ragioni diverse da qualita di ordine didattico, scientifico o professionale.
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Articolo 4 — Abusi e molestie

. L’Universita di Firenze riconosce il diritto ad un ambiente in cui i rapporti interpersonali

siano improntati, al di 1a della diversita dei ruoli, alla correttezza ed al rispetto della
liberta e della dignita della persona e si impegna altresi a realizzare iniziative formative
ed educative finalizzate a promuovere la cultura del rispetto della persona in ogni suo
aspetto.

L’Universita di Firenze non tollera in modo assoluto comportamenti con connotazioni
aggressive, ostili, denigratorie, persecutorie e vessatorie, abusi e molestie morali o
sessuali, in quanto lesivi della dignitd umana ed assicura alle vittime una sollecita e
incondizionata protezione tramite il Consigliere di fiducia, garantendo la riservatezza e
azioni atte a prevenire eventuali ritorsioni.

Ai fini del presente Codice per la definizione di molestia morale o sessuale e per la
relativa disciplina si rinvia a quanto prescritto dalla normativa vigente in materia e dal
“Regolamento di Ateneo per la prevenzione ed il contrasto delle discriminazioni e delle
molestie nei luoghi di lavoro e di studio”.

Articolo 5 — Trasparenza e imparzialita

1.

L’Universita di Firenze promuove la legalita e la trasparenza in relazione ad ogni atto,
nonché I’imparzialita, 1’obiettivita e 1’adeguata motivazione delle decisioni ove
prescritto.

. I destinatari del presente Codice sono tenuti ad astenersi da ogni comportamento che

possa dar luogo a conflitti d’interesse, anche potenziali; essi assicurano, nello
svolgimento delle rispettive funzioni, la parita di trattamento ai sensi dell’art. 3 comma
2 del presente Codice nei confronti dei destinatari dell’attivita svolta nonché
I’imparzialita del proprio operato.

. I membri della comunita universitaria rifiutano donazioni, finanziamenti e altre utilita

che possano determinare comportamenti in violazione del principio di imparzialita e si
astengono dall’utilizzo delle strutture e delle risorse umane, tecniche e finanziarie
dell'Universita per finalita non connesse all'esercizio delle attivita istituzionali.

La collaborazione dell’Universita di Firenze con enti pubblici o privati per finalita
legittime e condivise si svolge nel rispetto dell’istituzione, dell’indipendenza degli
appartenenti alla comunita universitaria, nonché della loro liberta da pressioni politiche
e da interessi privati.

10
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Articolo 6 — Dovere di correttezza

1. Tutti 1 membri della comunita universitaria sono tenuti a:

a. adempiere agli obblighi connessi con il loro ruolo;

b. improntare i1 rapporti con gli altri membri della comunita universitaria € con quanti
abbiano contatti con I’ Ateneo, a principi di lealta e rispetto reciproco;

c. adempiere in modo scrupoloso e corretto ai compiti didattici e di assistenza agli
studenti;

d. semplificare I’accesso alle informazioni e adempiere prontamente alle istanze di
accesso ai documenti amministrativi nei termini e secondo le modalita previste dalle
norme vigenti;

e. non utilizzare indebitamente la denominazione, il logo e i simboli istituzionali
dell’Universita di Firenze;

f. non recare danno alla reputazione, al prestigio e all’immagine dell’ Ateneo, fatto salvo
il legittimo esercizio del diritto di critica costituzionalmente garantito;

g. non intrattenere rapporti di lavoro o di collaborazione con soggetti pubblici o privati,
i cui interessi confliggano con quelli dell’ Ateneo;

h. non svolgere attivita professionale, eccetto il caso del patrocinio penale e ferma
restando la verifica dell’insussistenza di profili di conflitto d’interesse, in cui sia
controinteressata I’Universita di Firenze.

Articolo 7 — Liberta di insegnamento, di ricerca, di diffusione della conoscenza e di
studio

1. L’Universita di Firenze favorisce liberta e autonomia nella didattica, nella ricerca, nella
terza missione, nello studio e nell’apprendimento. I professori, 1 ricercatori sono tenuti a
svolgere attivita di ricerca e, nell’ottica di garantire la pit ampia trasparenza delle attivita
di ricerca e nel pieno rispetto delle vigenti norme in materia di proprieta intellettuale, a
pubblicizzare e diffondere 1 risultati dei propri studi e ricerche, indicando la struttura
universitaria di afferenza e gli eventuali finanziamenti di cui si siano avvalsi.

2. L’Universita di Firenze favorisce la conoscenza e le competenze necessarie a
promuovere il rispetto dei diritti delle persone, nonché nel pieno rispetto delle liberta di
cui al comma 1, lo sviluppo sostenibile, anche tramite un’educazione finalizzata a uno
sviluppo e uno stile di vita sostenibili, ai diritti umani, la parita di genere, la promozione
di una cultura pacifica e non violenta, la cittadinanza globale e la valorizzazione delle
diversita culturali.

11
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3. L’Universita di Firenze promuove l'apertura dei risultati delle attivita di ricerca alla
diffusione e conoscenza di tutta la societa, in modo da favorire la comprensione e la
fruizione diretta dei benefici della scienza e della tecnologia, anche in linea con le
politiche nazionali in tema di terza missione.

4. Tutti 1 docenti si astengono da ogni comportamento limitativo del pieno esercizio del
diritto allo studio.

5. T tecnologi a tempo indeterminato e a tempo determinato esercitano le funzioni stabilite
dalla normativa vigente nel rispetto dei principi indicati nei commi precedenti.

Articolo 8 — Rispetto della riservatezza e protezione dei dati personali

1. L’Universita di Firenze rispetta la protezione dei dati personali e la riservatezza. In

particolare, tutti i destinatari del presente Codice sono tenuti a:

a. garantire la riservatezza di persone o enti di cui I’Universita di Firenze detiene
informazioni protette, con particolare riguardo agli studenti;

b. non rivelare dati o informazioni riservate, riferibili alla partecipazione ad organi
accademici;

c. consultare 1 soli atti, fascicoli, banche dati e archivi al cui accesso siano autorizzati,
facendone un uso conforme ai doveri di ufficio ed alle regole in materia di protezione
dei dati personali.

Articolo 9 — Accertamento delle violazioni del codice e sanzioni

1. Salvo che non sia indicato diversamente, per 1’accertamento e le sanzioni relative alle
violazioni del presente Codice si applicano le norme previste nel Capo VI.

CAPO III - OBBLIGHI DI COMPORTAMENTO CONNESSI ALL’ATTIVITA DI
SERVIZIO

Sezione I — Principi generali e ambito di applicazione

Articolo 10 — Principi generali

1. Fatto salvo I’ambito di applicazione definito dall’articolo 2, comma 5, del presente
Codice, le norme della Sezione II integrano e specificano le previsioni del Codice di
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comportamento dei dipendenti pubblici, emanato con D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 ¢ ss.
mm e ii. (nel seguito del testo Codice di comportamento nazionale).

2. Una copia del presente Codice e del Codice di comportamento nazionale viene conferita

al personale all’atto della presa di servizio.

Sezione II — Norme di condotta, accertamento delle responsabilita e sanzioni

Articolo 11 — Regali, compensi e altre utilita

1.

Il dipendente non chiede né sollecita e accetta, per s€ o per altri, regali o altre utilita. Il
dipendente pud eccezionalmente accettare regali di modico valore effettuati
occasionalmente nell'ambito delle normali relazioni di cortesia o istituzionali, e
nell'ambito delle consuetudini internazionali.

. Al fini del presente articolo, per regali o altre utilita di modico valore s’intendono quelle

di valore non superiore, in via orientativa, a quanto previsto dall’art. 4 del Codice di
comportamento nazionale. Il dipendente non pud comunque ricevere, per s¢ o per altri,
somme di denaro contante o altro strumento di pagamento sostitutivo del denaro.

. Nel caso in cui il dipendente abbia ricevuto regali o utilita al di fuori dei casi consentiti

dal presente articolo e non abbia potuto rifiutare materialmente e per motivi
documentabili tale ricezione, ne da tempestiva comunicazione scritta al responsabile
dell’Ufficio di afferenza. Qualora non fosse possibile la restituzione di tali regali o utilita
sono consegnati all’Ufficio Affari patrimoniali ed economali dell’Area Patrimonio e
servizi economali dell’Universita di Firenze.

Il dipendente non accetta incarichi di collaborazione da soggetti privati che abbiano, o
abbiano avuto nel biennio precedente, un interesse economico significativo in decisioni
o attivita inerenti all’ufficio di appartenenza. Ai fini del presente comma per incarichi di
collaborazione si intendono gli incarichi extraistituzionali come individuati in base ai
regolamenti d’Ateneo o alla normativa vigente.

Articolo 12 - Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

1.

Nel rispetto della disciplina vigente sulla liberta di associazione, il dipendente comunica
tempestivamente al Dirigente dell’area di afferenza o al Direttore del Dipartimento o del
Centro di afferenza, nonché per conoscenza al Responsabile Amministrativo del
Dipartimento, la propria adesione o appartenenza ad associazioni € organizzazioni, a
prescindere dal loro carattere riservato o meno, i cui specifici ambiti di interesse possano

13

AREA

Fl RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI



UNIVERSITA
DEGLISTUDI AREA

Fl RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI

Da un secolo, oltre.

interferire con lo svolgimento dell'attivita della struttura cui il dipendente ¢ assegnato. Il
presente articolo non si applica in caso di adesione a partiti politici o a sindacati.

2. Il dipendente non costringe altri dipendenti ad aderire ad associazioni od organizzazioni,
né esercita pressioni a tale fine, promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di
carriera.

Articolo 13 — Comunicazione degli interessi e dei rapporti di collaborazione

1. Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti dalla normativa in materia, il
dipendente, all'atto dell’assegnazione alla Struttura, comunica al Dirigente dell’area di
afferenza o al Direttore del Dipartimento o del Centro di afferenza, nonché per
conoscenza al Responsabile Amministrativo del Dipartimento, tutti i rapporti di
collaborazione, diretti o indiretti, con soggetti privati, in qualunque modo retribuiti, che
lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, e che interferiscano con 1’attivita e le
decisioni inerenti all’ufficio, limitatamente alle procedure a lui affidate. Tale
informazione precisa se il rapporto di collaborazione coinvolge la propria persona, i
parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge o il convivente.

Articolo 14 — Obblighi di astensione e conflitto d’interessi

1. 11 dipendente si astiene dal prendere e dal partecipare all'adozione di decisioni, o da
attivita che possano coinvolgere interessi propri, ovvero di suoi parenti, affini entro il
secondo grado, del coniuge o di conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapporti
di frequentazione abituale, ovvero di soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge
abbia causa pendente o grave inimicizia o rapporti di credito o debito significativi,
ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente,
ovvero di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di
cui sia amministratore o gerente o dirigente. Il conflitto pud riguardare interessi di
qualsiasi natura, anche non patrimoniali.

2. 11 dipendente si astiene comunque in ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di
convenienza.

3. Qualora il dipendente ritenga sussistere un conflitto, anche potenziale, ovvero avverta il
rischio di un conflitto, tra le attivita del proprio ufficio e un interesse personale proprio
o degli altri soggetti indicati al presente articolo, ne da tempestiva comunicazione in
forma scritta al Dirigente dell’area di afferenza o al Direttore del Dipartimento o del
Centro di afferenza, nonché per conoscenza al Responsabile Amministrativo del
Dipartimento, allegando ogni utile informazione a valutarne la rilevanza; i destinatari
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della comunicazione di cui sopra si pronunciano sulla rilevanza del conflitto di interessi,
anche decidendo in merito all’astensione, con I’adozione degli atti conseguenti. Qualora
il conflitto di interessi riguardi un dirigente, la decisione ¢ assunta dal Direttore Generale;
nel caso in cui riguardi il Direttore Generale o un Direttore di Dipartimento la decisione
¢ assunta dal Rettore.

. L’Universita adotta le misure opportune per la tenuta e 1’archiviazione delle pronunce

sulle astensioni dei dipendenti, nel rispetto della normativa sulla protezione dei dati
personali.

. Il dipendente non usa a fini privati n¢ diffonde le informazioni di cui dispone per ragioni

d’ufficio, evita situazioni e comportamenti che possano ostacolare il corretto
adempimento dei compiti o nuocere agli interessi o all'immagine dell’Universita di
Firenze. Nell’ambito del presente Codice i “fini privati” comprendono ogni fine diverso
da quello istituzionale e pertinente al rapporto con 1’ Ateneo.

. Ferma restando la disciplina d’Ateneo in materia di incompatibilitd e incarichi

extraistituzionali, il dipendente che ricopra cariche gestionali o di rappresentanza in enti
pubblici e privati, anche non partecipati, nell’ambito di tali organismi si astiene dal
prendere o partecipare a decisioni in conflitto d’interessi, in concorrenza o in contrasto
con I’ Ateneo, comunicando all’Amministrazione tale situazione.

Il dipendente non assume incarichi di patrocinio e di assistenza legale — anche per
interposta persona ovvero partecipando ad associazioni o societa di professionisti —nelle
controversie giudiziarie avverso 1’Ateneo o avverso gli Enti controllati dall’Ateneo o di
incarichi in qualita di consulente tecnico in contenziosi nei quali € controparte 1’ Ateneo
o gli Enti controllati dall’ Ateneo.

Sono vietati gli incarichi assunti in contrasto con la disciplina sull’utilizzo del marchio
o dei segni distintivi dell’Ateneo, che arrechino danno all’immagine dell’ Ateneo, che
siano in contrasto con 1 fini istituzionali dello stesso, o per 1 quali esistano ragioni ostative
di opportunita.

Articolo 15 — Prevenzione della corruzione e tutela del segnalante

l.

Il dipendente ¢ tenuto ad osservare le norme in materia di prevenzione della corruzione
e di trasparenza, e le prescrizioni in materia contenute nel PIAO dell’Universita di
Firenze, e a collaborare con il Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza.

. Al fine dell’attivazione del sistema di garanzie di tutela della riservatezza il dipendente

segnala situazioni di illecito di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di
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lavoro al Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza. Resta
ferma la possibilita di inoltrare la segnalazione all’ Autorita Nazionale Anticorruzione
(anche ANAC) e, in presenza dei necessari presupposti, di denunciare il fatto all’ Autorita
giudiziaria e/o contabile. Al segnalante (c.d. whistleblower) si applica il sistema di
garanzie e di tutela previste dalla normativa vigente.

Sulle modalita e la procedura per la segnalazione, si rimanda all’apposita sezione del sito
istituzionale dell’Universita di Firenze.

I1 dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione come conseguenza della
segnalazione effettuata ai sensi del presente articolo, ne da comunicazione all’ANAC,
personalmente o per il tramite delle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell’ Amministrazione.

Articolo 16 — Trasparenza dell’attivita istituzionale e tracciabilita

1.

I1 dipendente assicura che I’attivita amministrativa si svolga nel rispetto dei principi di
trasparenza secondo la disciplina normativa in vigore e presta la propria collaborazione
nell’elaborazione, reperimento e trasmissione dei dati sottoposti ad obbligo di pubblicita
sul sito web istituzionale dell’Universita di Firenze.

. I Responsabili delle strutture e degli uffici garantiscono la regolare comunicazione dei

dati e degli atti oggetto di pubblicazione ai sensi del comma 1, in coordinamento con il
Responsabile della Prevenzione della corruzione e della trasparenza.

. Al fine di garantire la tracciabilita e la condivisione delle informazioni, il dipendente

utilizza gli strumenti informatici dell’Ateneo, seguendo le modalita di diffusione e di
archiviazione definite dalle procedure interne.

. Il dipendente presta particolare cura alla produzione e pubblicazione di dati in formato

aperto, ai sensi dell’art. 7 del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Articolo 17 — Comportamenti nei rapporti privati e abuso del ruolo istituzionale

1.

Nei rapporti privati, anche se intercorrenti con pubblici ufficiali nell’esercizio delle loro
funzioni, il dipendente non utilizza in modo improprio la posizione che ricopre per
ottenere utilita che non gli spettino e si astiene da comportamenti che possano recare
danno all’immagine dell’Universita di Firenze, anche nell’ambiente digitale.

. I dipendente non puo usare il nome, il marchio e il logo dell’Universita se non per

attivita collegate all’incarico svolto ovvero per ragioni comunque inerenti all’ufficio
ricoperto e secondo quanto previsto dalla normativa di Ateneo.
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Articolo 18 — Comportamento in servizio

1.

Nei rapporti con i destinatari dell'azione amministrativa, il dipendente assicura uguale
trattamento a parita di condizioni, astenendosi, altresi, da condotte arbitrarie che abbiano
effetti negativi sui destinatari dell'azione amministrativa o che determinino effetti
discriminatori.

. Fermo restando il rispetto dei termini del procedimento amministrativo, il dipendente,

salvo giustificato motivo, non ritarda il compimento di attivita o 1'adozione di decisioni
di propria spettanza, né adotta comportamenti tali da far ricadere su altri dipendenti tali
attivita e decisioni.

. Il dipendente utilizza gli spazi, gli arredi, il materiale, le attrezzature, gli strumenti

informatici e telematici, 1 telefoni messi a disposizione e i mezzi di trasporto
dell’ Amministrazione con particolare cura e diligenza e secondo le modalita previste,
senza appropriarsi di alcun bene e senza utilizzarlo per fini personali.

. Il dipendente che nell’ambito della sua attivita consegua o generi diritti di proprieta

intellettuale di spettanza dell’Atenco e suscettibili di tutela e valorizzazione, deve
informarne tempestivamente il Responsabile della struttura e il Responsabile scientifico
e comunque gli Uffici preposti, secondo quanto previsto dai regolamenti interni in
materia, fornendo tutte le informazioni necessarie per I’eventuale tutela.

Articolo 19 — Rapporti con il pubblico

1.

Nei rapporti con il pubblico il dipendente:

a. sl attiene ai principi di integrita, correttezza, buona fede, trasparenza ed equita;

b. favorisce I’instaurazione di rapporti di fiducia e di collaborazione;

c. opera con spirito di servizio, cortesia e disponibilita;

d. risponde alle richieste degli utenti nei termini piu completi, accurati e tempestivi
possibili, utilizzando 1 mezzi di comunicazione a sua disposizione;

si astiene da qualsiasi trattamento preferenziale;

assicura il rispetto dei tempi e degli standard di qualita fissati dall' Amministrazione
nei relativi regolamenti, nelle direttive e nelle apposite carte dei servizi,

oo

g. osserva il segreto d'ufficio e la normativa in materia di tutela e trattamento dei dati
personali.

Il dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche o comportamenti offensivi nei

confronti dell’Ateneo, dei colleghi e di altri soggetti o dai quali possano derivare

pregiudizi al prestigio, al decoro, all’immagine o all’imparzialita dell’ Ateneo, fatto salvo

il diritto di esprimere valutazioni e di diffondere informazioni a tutela dei diritti sindacali.
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3. Possono rilasciare dichiarazioni pubbliche a nome dell’Universita di Firenze solo il

Rettore e le persone da lui autorizzate.

Articolo 20 — Contratti ed altri atti negoziali

1.

Nella conclusione di accordi e negozi e nella stipula di contratti per conto dell'Ateneo,
nonché nella fase di esecuzione degli stessi, il dipendente non ricorre a mediazione di
terzi, né corrisponde o promette ad alcuno utilita a titolo di intermediazione. Il presente
comma non si applica ai casi in cui I’Universita di Firenze abbia deciso di ricorrere
all'attivita di intermediazione professionale.

. Il dipendente non conclude, per conto dell'Ateneo, contratti di appalto, fornitura,

servizio, finanziamento o assicurazione con imprese con le quali a titolo privato abbia
stipulato contratti o ricevuto altre utilita nel biennio precedente, ad eccezione di quelli
conclusi ai sensi dell'articolo 1342 del codice civile.

. Nel caso in cui I’Universita di Firenze debba concludere contratti di appalto, fornitura,

servizio, finanziamento o assicurazione, con imprese con le quali il dipendente abbia
concluso contratti a titolo privato o ricevuto altre utilita nel biennio precedente, questi si
astiene dal partecipare all'adozione delle decisioni ed alle attivita relative all'esecuzione
del contratto, redigendo verbale scritto di tale astensione da conservare agli atti
dell'ufficio.

. Il dipendente che a titolo privato conclude accordi o negozi ovvero stipula contratti, ad

eccezione di quelli conclusi ai sensi dell'articolo 1342 del codice civile, con persone
fisiche o giuridiche private con le quali abbia concluso, nel biennio precedente, contratti
di appalto, fornitura, servizio, finanziamento ed assicurazione, per conto
dell'amministrazione, ne informa per iscritto il Responsabile della struttura di afferenza.

. Nella predisposizione degli atti di gara non vengono previste posizioni di vantaggio

nell’indicazione dei requisiti tecnico-economici e nell’identificazione delle specifiche
tecniche. Nei confronti degli operatori economici che concorrono alle gare di appalto, il
dipendente limita i contatti personali a quelli strettamente indispensabili alla trattazione
delle pratiche di ufficio. Eventuali richieste di chiarimento devono essere formalizzate
per iscritto ed 1 contenuti delle relative risposte, se di interesse generale, resi noti
mediante pubblicazione sul Portale di Ateneo.

Ove si trovino in una delle situazioni di cui ai commi 2, 3 ¢ 4:

a. il Dirigente informa per iscritto il Direttore Generale;

b. il Direttore di Dipartimento e il Direttore del Centro informano per iscritto il Rettore
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c. il Rettore e il Direttore Generale informano per iscritto il Senato accademico e il
Consiglio di amministrazione.

. Il dipendente che riceva, da persone fisiche o giuridiche partecipanti a procedure

negoziali nelle quali sia parte I'Ateneo, rimostranze orali o scritte sull'operato dell'ufficio
o su quello dei dipendenti ad esso assegnati, ne informa immediatamente, di regola per
iscritto, il Responsabile della struttura o dell’ufficio.

Articolo 21 — Vigilanza, monitoraggio e attivita formative

1.

At sensi dell'articolo 54, comma 6, del d.lgs. n. 165/2001, vigilano sull'applicazione del
D.P.R. n. 62/2013 e del presente Codice, per quanto di rispettiva competenza, il Rettore,
il Direttore Generale, i Direttori di Dipartimento e dei Centri, 1 Dirigenti, tutti i
responsabili di posizioni organizzative, nonché gli uffici preposti ai procedimenti
disciplinari.

. Le attivita svolte ai sensi del presente articolo si conformano, inoltre, alle prescrizioni

del PIAO.

. L’Ufficio preposto ai Procedimenti Disciplinari, oltre alle funzioni di cui all’art. 55-bis

e seguenti del d. 1gs. n. 165/2001, insieme al Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza, cura ’istruttoria delle proposte di aggiornamento dei capi
I, II, IIT del presente Codice, svolge 1'esame delle segnalazioni di violazione delle
disposizioni del D.P.R. n. 62/2013 e del presente Codice, e raccoglie i dati sulle condotte
illecite accertate e sanzionate.

. II Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza verifica

periodicamente la diffusione della conoscenza delle disposizioni del D.P.R. n. 62/2013
e del presente Codice, avvalendosi dei responsabili delle strutture ai fini del
monitoraggio annuale sulla loro attuazione e curando la pubblicazione dei risultati del
monitoraggio sul sito istituzionale e la comunicazione degli stessi all'Autorita Nazionale
Anticorruzione.

. Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, insieme alla

Commissione etica prevista nel capo VII, cura la diffusione della conoscenza del
presente Codice, avvalendosi anche di circolari, informative e della organizzazione dei
seminari di formazione e aggiornamento. Le iniziative sono svolte d’intesa con la
struttura dell’ Ateneo competente in materia di personale.

. Nei limiti delle risorse finanziarie, I’Universita:

a. garantisce lo svolgimento di attivita formativa e di divulgazione sui temi dell'etica
pubblica e sul comportamento etico, sia a seguito di assunzione, sia in caso di
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progressione di carriera, nonché di trasferimento del personale, le cui durata e
intensita sono proporzionate al grado di responsabilita;

b. si impegna a rafforzare, attraverso iniziative formative, la sensibilita ai temi e ai
problemi delle pari opportunita e dell’inclusione al fine di generare una coscienza
diffusa e condivisa fra tutti i membri della comunita universitaria e promuovere il
benessere organizzativo;

c. adotta iniziative di collaborazione con altre Amministrazioni finalizzate alla
prevenzione di fenomeni corruttivi, onde garantire il rispetto dei principi di efficienza
ed efficacia dell’azione amministrativa.

Articolo 22 - Disposizioni particolari per i dirigenti

1.

Ferma restando l'applicazione del C.C.N.L. di riferimento, le norme del presente articolo
si applicano ai dirigenti, ivi compresi i titolari di incarico ai sensi dell'articolo 19, comma
6, Decreto Legislativo n. 165 del 30 marzo 2001.

. Il dirigente svolge con diligenza le sue funzioni, persegue gli obiettivi assegnati e adotta

un comportamento finalizzato al miglioramento dell’organizzazione e al conseguimento
degli standard di efficienza ed efficacia dei servizi stabiliti dall’ Amministrazione.

. Il dirigente, prima di assumere le funzioni, comunica all'Amministrazione le

partecipazioni azionarie e gli interessi finanziari che possano determinare un conflitto di
interessi; dichiara, inoltre, se ha parenti e affini entro il secondo grado, coniuge o
convivente che esercitino attivita che lo pongano in contatto frequente con l'ufficio da
dirigere o che siano coinvolti nelle decisioni o nelle attivita inerenti ad esso.

. Il dirigente assume atteggiamenti leali e trasparenti e adotta un comportamento

esemplare in termini di integrita, imparzialita, buona fede e correttezza, parita di
trattamento, equita, inclusione e ragionevolezza nei rapporti con 1 colleghi, con 1
collaboratori e 1 con destinatari dell'azione amministrativa; cura, altresi, che le risorse
umane ed economiche assegnate al suo ufficio siano utilizzate per finalita esclusivamente
istituzionali e, in nessun caso, per esigenze personali.

. Il dirigente, compatibilmente con le risorse disponibili, favorisce: il benessere

organizzativo nella struttura a cui ¢ preposto; l'instaurarsi di rapporti rispettosi tra i
collaboratori, nonché di relazioni interne ed esterne alla struttura, basate su una leale
collaborazione e su una reciproca fiducia; la circolazione delle informazioni; la
formazione, l'aggiornamento e la crescita professionale del personale, l'inclusione
lavorativa e la valorizzazione delle differenze di genere, di eta e di condizioni personali.

. Il dirigente assegna l'istruttoria delle pratiche sulla base di un'equa ripartizione del carico

di lavoro, tenendo conto delle capacita e della professionalita del personale; affida gli
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incarichi aggiuntivi in base alla professionalita e, per quanto possibile, secondo criteri di
rotazione; svolge la valutazione del personale assegnato alla struttura con imparzialita e
rispettando 1 tempi prescritti, misurando il raggiungimento dei risultati e il
comportamento organizzativo, in coerenza con il sistema di misurazione e valutazione
della performance adottato dall’ Ateneo.

. Il dirigente intraprende con tempestivita le iniziative necessarie per il contrasto degli

illeciti secondo la normativa vigente, segnala prontamente all’Autorita disciplinare
competente gli illeciti di cui viene a conoscenza, prestando, ove richiesta, la propria
collaborazione, salvi gli obblighi di denuncia come per legge; nel caso in cui riceva
segnalazione di un illecito, adotta ogni cautela prevista dalla legge a tutela del segnalante.

Articolo 23 — Accertamento delle responsabilita e sanzioni di natura disciplinare
relative al personale tecnico-amministrativo

1.

Per il personale tecnico-amministrativo, le violazioni degli obblighi di condotta previsti
dal D.P.R. n. 62/2013 e dal presente capo, nonché dei doveri e degli obblighi previsti dal
PIAO integrano comportamenti contrari ai doveri d’ufficio e sono fonte di responsabilita
disciplinare, accertata all’esito del relativo procedimento, nel rispetto dei principi di
gradualita e proporzionalita delle sanzioni, ai sensi della vigente normativa e dei contratti
collettivi nazionali di lavoro.

. La violazione degli obblighi suindicati puo dare luogo, altresi, a responsabilita penale,

civile, amministrativa o contabile del dipendente.

. La responsabilita per la violazione degli obblighi di condotta di cui al presente Codice

da parte del personale tecnico-amministrativo ¢ accertata secondo le modalita previste
dal capo VI del presente Codice.

. Restano fermi gli ulteriori obblighi e le ipotesi di responsabilita disciplinare dei pubblici

dipendenti previsti da norme di legge e di contratto collettivo.

SEZIONE III — UTILIZZO DELLE TECNOLOGIE INFORMATICHE E DEI MEZZI DI
INFORMAZIONE E SOCIAL MEDIA

Articolo 24 — Utilizzo delle tecnologie informatiche

1.

Il dipendente ¢ tenuto ad avvalersi delle dotazioni e delle tecnologie informatiche messe
a disposizione dall’Ateneo ai soli fini istituzionali, secondo criteri di responsabilita e
assicurando 1’uso efficiente ed efficace delle stesse.
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2. L'utilizzo dell’account istituzionale ¢ consentito a ogni dipendente per i soli fini connessi
all'attivita lavorativa o ad essa riconducibile e non puo in alcun modo compromettere la
sicurezza o la reputazione dell'amministrazione. L'utilizzo di caselle di posta elettronica
personali ¢ di norma evitato per attivita o comunicazioni afferenti il servizio, salvi i1 casi
di forza maggiore dovuti a circostanze in cui il dipendente, per qualsiasi ragione, non
possa accedere all'account istituzionale.

3. L’Universita di Firenze non consente 1’utilizzo delle risorse informatiche, hardware e
software, secondo modalita che pregiudichino il corretto funzionamento dei sistemi
informativi di Ateneo e interferiscano con le attivita degli altri utenti.

4. 11 dipendente ¢ responsabile del contenuto dei messaggi inviati. I dipendenti si
uniformano alle modalitd di firma dei messaggi di posta elettronica di servizio
individuate dall'amministrazione di appartenenza. Ciascun messaggio in uscita deve
consentire l'identificazione del dipendente mittente ¢ deve indicare un recapito
istituzionale al quale il medesimo ¢ reperibile.

5. Al dipendente ¢ consentito [I'utilizzo degli strumenti informatici forniti
dall'amministrazione per poter assolvere alle incombenze personali senza doversi
allontanare dalla sede di servizio, purché I'attivita sia contenuta in tempi ristretti e senza
alcun pregiudizio per i compiti istituzionali.

6. E vietato l'invio di messaggi di posta elettronica, all'interno o all'esterno
dell'amministrazione, che siano oltraggiosi, discriminatori o che possano essere in
qualunque modo fonte di responsabilita dell'amministrazione.

7. 1l dipendente dell’Universita di Firenze ¢ tenuto alla corretta custodia delle credenziali
di accesso alle risorse informatiche ed ¢ vietato accedere a risorse per le quali non si ¢
autorizzati, tramite operazioni di pirateria informatica, contraffazione della password o
altri mezzi illeciti o fraudolenti.

8. Il dipendente dell’Universita di Firenze ¢ tenuto all’utilizzo corretto e in sicurezza della
postazione di lavoro  assegnata  per Dattivita lavorativa, nel rispetto delle linee guida
sulla sicurezza informatica e sul lavoro agile.

9. La violazione delle prescrizioni di cui al presente articolo ¢ fonte di responsabilita
disciplinare, secondo le previsioni di cui all’art. 23 del presente Codice.

Articolo 25 — Utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media
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1. 1l dipendente dell’Universita di Firenze ¢ tenuto a rispettare la missione e i valori
dell’ Ateneo, astenendosi da comportamenti che ne possano ledere la reputazione e il
buon nome.

2. 1l marchio/logotipo e il nome dell’Universita di Firenze, secondo quanto previsto dalle
norme di Ateneo in materia, possono essere utilizzati solo per scopi istituzionali. In
nessun caso possono essere associati ad attivita private dei componenti della comunita
universitaria.

3. Nelle attivita di comunicazione a titolo personale, in particolare nell’uso dei social
media, il dipendente utilizza ogni cautela affinché le proprie opinioni o i propri giudizi
su eventi, cose o persone, non siano in alcun modo attribuibili direttamente alla pubblica
amministrazione di appartenenza.

4. In ogni caso il dipendente ¢ tenuto ad astenersi da qualsiasi intervento o commento che
possa nuocere al prestigio, al decoro o all'immagine dell’Universita di Firenze o della
pubblica amministrazione in generale, fatta salva la liberta di manifestare il proprio
pensiero costituzionalmente garantita.

5. Al fine di garantire i necessari profili di riservatezza, le comunicazioni afferenti
direttamente o indirettamente il servizio non si svolgono, di norma, attraverso
conversazioni pubbliche mediante 1'utilizzo di piattaforme digitali o social media. Sono
escluse da tale limitazione le attivita o le comunicazioni per le quali I'utilizzo dei social
media risponde ad una esigenza di carattere istituzionale.

6. La violazione delle prescrizioni di cui al presente articolo ¢ fonte di responsabilita
disciplinare, secondo le previsioni di cui all’art. 23 del presente Codice.

CAPO 1V — INTEGRITA ACCADEMICA E CONDOTTA ETICA NELLA
DIDATTICA, RICERCA E TERZA MISSIONE

SEZIONE I - NORME ETICHE NELL’ATTIVITA DIDATTICA

Articolo 26 — Principi generali dell’attivita didattica

1. L’Universita promuove lo svolgimento di un’attivita didattica responsabile e di elevata
qualita attraverso il perseguimento dei migliori standard riconosciuti a livello
internazionale, la valorizzazione delle capacita ed esperienze individuali, I’arricchimento
continuo delle conoscenze; garantisce lo sviluppo di programmi di formazione volti a
rafforzare e difendere 1 valori etici e 1’integrita accademica; incentiva la discussione e il
confronto sulle questioni etiche d’interesse per la comunita.
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. Il personale docente adempie correttamente 1 propri doveri istituzionali osservando le

norme dell’ordinamento giuridico universitario, dello Statuto di Ateneo, della Carta
europea dei ricercatori ispirando ad essi la propria condotta.

. Nessuna attivita professionale ed extraistituzionale, pur autorizzata, puo giustificare il

non corretto adempimento dei doveri relativi all’attivita didattica.

Articolo 27 — Principi etici nell’attivita didattica

1.

L’Universita di Firenze riconosce negli studenti una componente centrale della propria
comunita verso la quale orienta la propria attivita, promuovendo percorsi formativi di
alto livello culturale e professionale; sostiene I’accesso agli studi superiori adoperandosi
per la rimozione degli eventuali ostacoli anche in collaborazione con 1’Ente regionale
per il diritto allo studio, con gli altri Atenei e gli Istituti di formazione nazionali ed
internazionali.

. L’attivita didattica deve essere svolta personalmente da ciascun docente con diligenza,

assiduita, puntualita, regolarita, ed essere improntata a imparzialita, rigore, chiarezza,
attenzione all’aggiornamento delle informazioni e rispetto degli studenti, dei loro diritti
e della loro cultura.

. Tra 1 compiti didattici dei docenti ¢ compreso il dovere di prestare attenzione alle

esigenze degli studenti, rispondere alle loro domande e raccogliere le loro sollecitazioni.

. I compiti e 1 carichi didattici dei docenti comprendono: ’assistenza agli studenti per il

chiarimento dei contenuti teorici e pratici delle lezioni e per la stesura di elaborati e tesi
per la prova finale; la partecipazione alle commissioni di esame e di laurea; lo
svolgimento di attivita didattiche e formative propedeutiche e di recupero, finalizzate a
consentire 1’assolvimento dell’obbligo formativo aggiuntivo; il ricevimento studenti; lo
svolgimento personale dei corsi assegnati nel rispetto degli orari delle lezioni; 1’attivita
di orientamento e tutorato; l’assolvimento di compiti organizzativi interni e la
partecipazione alle sedute degli organi collegiali.

. Eventuali assenze alle lezioni devono essere motivate solo da cause di forza maggiore,

motivi di salute e/o impegni scientifici o istituzionali, € comunicate tempestivamente agli
studenti.

Il docente non interpone interessi personali allo svolgimento dei propri compiti
istituzionali di didattica e si astiene da situazioni di conflitto di interessi nello
svolgimento degli esami di profitto o di altre funzioni didattiche.

SEZIONE II - ASPETTI ETICI E DI COMPORTAMENTO NELLA RICERCA
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Articolo 28 — Buone pratiche della ricerca

1.

Questa sezione descrive le buone pratiche di ricerca nei seguenti contesti:
a. Ambiente di ricerca.

Formazione, supervisione e tutoraggio.

Procedure relative alla ricerca.

Dovere di rispetto.

Pratiche e gestione dei dati.

Gruppi di ricerca.

Pubblicazione, disseminazione e autorialita.

SR e Ao o

Revisione e valutazione.

Articolo 29 — Aspetti etici della ricerca

1.

S.

L’ Ateneo, nel rispetto dei principi costituzionali e statutari, riconosce, promuove e tutela
la liberta e ’autonomia del pensiero e della ricerca scientifica; si impegna a garantire
nell’attivita di ricerca alti standard di rigore e integrita e promuove azioni affinché tutti
coloro che sono coinvolti nella ricerca li osservino.

. L’attivita di ricerca deve ispirarsi ai principi del rispetto della dignita di tutte le persone

coinvolte, della deontologia professionale, della responsabilita, della correttezza, della
collaborazione, della diligenza, dell’integrita, dell’equita, della fiducia e della
trasparenza. I ricercatori sono tenuti a garantire indipendenza, correttezza e completezza
dell’informazione scientifica e a evitare situazioni di conflitto di interesse secondo
quanto indicato nelle norme del Capo III e del Capo IV, Sezione I1I, del presente Codice.

. Gli appartenenti alla comunita universitaria sono responsabili della qualita e della

trasparenza della propria attivita scientifica e di ricerca, nel rispetto dei piu elevati
standard etici relativi a metodologie, diffusione e utilizzo dei risultati.

. L'attivita di ricerca non deve perseguire finalita e obiettivi in contrasto con 1 principi € 1

valori del presente Codice e con i comportamenti promossi da altri organismi con
competenze in ambito etico previsti dall’organizzazione dell’ Ateneo.

I risultati della ricerca dovrebbero, direttamente o indirettamente, contribuire
all’accrescimento delle conoscenze, allo sviluppo e al benessere della societa, alla tutela
dell’ambiente. A tale scopo, fatti salvi i diritti di proprieta intellettuale degli autori,
I’ Ateneo sostiene 1’accesso aperto alla letteratura scientifica e ai prodotti della ricerca,
anche attraverso la loro conservazione durevole, al fine di consentire 1’esatta
identificazione dei contenuti e salvaguardare la relativa integrita.
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6. Nella distribuzione delle risorse destinate al finanziamento della ricerca, 1’Universita
considera 1 bisogni e le specificita disciplinari, il contributo individuale e di gruppo
apportato nell’ambito scientifico.

7. L’attivita di supervisione dei laureandi e dei dottorandi comporta un impegno alla
formazione attiva alla ricerca e alla promozione della loro indipendenza scientifica.

8. Nella pianificazione ed esecuzione della ricerca devono essere rispettati il diritto alla
riservatezza e alla protezione dei dati personali di tutti i soggetti coinvolti, il diritto
all’integrita fisica e mentale della persona umana, il diritto a non subire discriminazioni;
devono essere altresi garantiti elevati livelli di protezione della salute, compresa quella
dei ricercatori stessi.

9. L’Ateneo, in considerazione della rilevanza sociale della ricerca scientifica, si impegna
a garantire la massima condivisione e diffusione dei risultati della ricerca e promuove
I’accesso alla conoscenza e la scienza aperta attraverso ogni mezzo idoneo.

10. Fatto salvo quanto indicato nel preambolo al presente Codice, per quanto riguarda la
ricerca dual use 1 ricercatori sono tenuti a rispettare quanto previsto dal parere “Dual use
nella ricerca scientifica della Commissione per 1’Etica della Ricerca e la Bioetica del
CNR” del 2016, comprese eventuali integrazioni e modifiche, e a garantire comunque il
rispetto della disciplina UE e nazionale in vigore in tale ambito.

Articolo 30 — Responsabilita dei ricercatori e garanzia dell’integrita

1. Nella loro attivita di ricerca 1 ricercatori si impegnano a:

a. rispettare 1 principi delle buone pratiche scientifiche, sia quelli riconosciuti dalla
comunita scientifica internazionale per tutti coloro che svolgono attivita di ricerca, sia
quelli specifici per 1 diversi ambiti di ricerca;

b. considerare le implicazioni di tipo etico, sociale, economico ed ecologico, associate
al proprio lavoro di ricerca;

c. assumersi la responsabilita dei risultati della propria ricerca ed essere disponibili al
confronto pubblico;

d. partecipare alle attivita di monitoraggio e di valutazione individuale dell’attivita di
ricerca con spirito di collaborazione, certificando in modo corretto e veritiero i1 propri
prodotti scientifici sugli archivi istituzionali.

2. I ricercatori, inoltre, sono pienamente responsabili di quanto contenuto nelle loro
pubblicazioni scientifiche, se non specificato diversamente; gestiscono il materiale di
ricerca (umano, animale, culturale, biologico, ambientale, fisico) con rispetto e cura, e
in conformita alla vigente disciplina normativa in materia e con eventuali indicazioni
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fornite dalla Commissione Etica di Ateneo; sono tenuti all’aggiornamento delle proprie
conoscenze, garantendo il legame tra ricerca ed insegnamento.

3. Quando coordinatori o supervisori nell’ambito dei gruppi di ricerca, i ricercatori hanno
il compito di:

a.

d.

c.

promuovere le condizioni che consentano a ciascun partecipante di operare secondo
integrita e professionalita;

valorizzare le competenze individuali e definire le responsabilitd di ciascun
partecipante;

sollecitare il dialogo, la cooperazione, lo sviluppo delle idee e delle abilita personali,
specie nello svolgimento di attivita scientifiche che richiedono un approccio
metodologico multidisciplinare;

assicurare una corretta gestione della proprieta intellettuale dei risultati della ricerca;
rispettare il principio di non discriminazione, diretto o indiretto.

4. Nella loro attivita, i ricercatori si impegnano, in particolare, a:

a.

@

mantenere, in ogni stadio della propria carriera, un’adeguata attenzione ai temi
dell’etica e dell’integrita della ricerca, trasmettendone altresi i valori ai giovani che
intraprendono tale percorso;

. citare con diligenza le fonti utilizzate nei prodotti della ricerca;
. non alterare né inventare né ad attribuirsi risultati che non siano stati ottenuti dalla

propria attivita di ricerca;
produrre risultati di ricerca originali e a rispettare la proprieta intellettuale;

firmare una pubblicazione solo quando hanno contribuito alla sua progettazione o
esecuzione o alla discussione dei risultati della ricerca;

correggere o ritrattare, se necessario, tempestivamente 1 risultati dei propri lavori,
motivandone le ragioni;

garantire I’imparzialita durante 1 processi di revisione e valutazione;

classificare 1 propri prodotti applicando le indicazioni tipologiche dell’Agenzia
nazionale di valutazione del sistema universitario e della ricerca e di altre Istituzioni
ove pertinenti.

Articolo 31 — Pubblicita e trasparenza della ricerca

1. I ricercatori assicurano che I’accesso ai dati della ricerca sia “aperto quanto possibile e

chiuso quanto necessario”, che la loro gestione sia in accordo con i principi di
rintracciabilita, accessibilita, interoperabilita e riutilizzabilita, e forniscono indicazioni
trasparenti su come accedervi.
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2. In ogni fase della ricerca 1 ricercatori:

a. chiariscono, quando responsabili di un progetto di ricerca, modalita e regole che
consentono 1’accesso al dato o al materiale di ricerca originario da parte di coloro che,
avendo lasciato il gruppo di ricerca, ne fanno richiesta;

b. garantiscono che i risultati della ricerca siano pubblici, eccetto nei casi in cui vi siano
obblighi di confidenzialita o contrattuali;

c. pubblicano i loro risultati nel rispetto delle prassi di pubblicazione proprie di ogni
disciplina, garantendo il piu possibile i principi dell’open access.

Articolo 32 — Tutela degli animali coinvolti nella ricerca

1.

I componenti dell’Universita conformano le attivita di ricerca che coinvolgono animali
alle misure di protezione stabilite dalla normativa vigente e al concetto di benessere
animale, e si impegnano ad aggiornarsi rispetto al dibattito etico, scientifico e sociale sui
temi della sperimentazione animale.

Articolo 33 — Risultati della ricerca e contrasto del fenomeno del plagio

1.

Gli appartenenti alla comunita universitaria sono tenuti al rispetto delle norme in materia
di proprieta intellettuale.

. Nelle produzioni scientifiche collettive dev’essere riconosciuto e valorizzato il

contributo di tutti 1 componenti del gruppo di ricerca. Dal novero dei coautori non vanno
escluse le persone che hanno collaborato e, viceversa, non vanno incluse quelle che non
hanno apportato contributi.

. L’Universita di Firenze non ammette alcuna forma di plagio,  autoplagio e disonesta

intellettuale, sia essa intenzionale o derivante da condotta negligente o dall’abuso della
posizione gerarchica o d’influenza accademica.

. Integrano fattispecie di plagio la parziale o totale attribuzione a sé stessi o

I’appropriazione della titolarita di progetti, idee, risultati di ricerche o invenzioni
appartenenti ad altri, nonché I’attribuzione della paternita di un’opera dell’ingegno ad un
autore diverso da quello reale.

. Il plagio include 1’omissione e la falsificazione nella citazione delle fonti e prescinde

dall’uso della lingua con la quale 1 prodotti scientifici sono presentati o divulgati.
L’Universita di Firenze richiede ad ogni componente della comunita di contrastare e
segnalare secondo le regole del presente Codice i casi di plagio di cui sia venuto a
conoscenza.

28

AREA

Fl RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI



7.

UNIVERSITA
DEGLI STUDI

Da un secolo, oltre.

L’Atenco considera illegittima ogni forma di frode scientifica, tra cui, solo a titolo
esemplificativo, la “fabbricazione” (I’invenzione di dati o di altri risultati), la
“falsificazione” (la modifica, I’omissione o la soppressione di dati o risultati, oppure la
loro manipolazione), il “plagio” (I’appropriazione di lavori o idee altrui), e ritiene che
tali comportamenti compromettano la reputazione dell’Ateneo, minino la fiducia della
societd nei confronti della comunita scientifica e comportino un cattivo utilizzo di
risorse.

SEZIONE III - NORME ETICHE NELLA TERZA MISSIONE

Articolo 34 — Aspetti etici della terza missione

l.
2.

L’Universita di Firenze si impegna a promuovere azioni a supporto della terza missione.
In conformita con quanto enunciato nel preambolo al presente Codice, I’Universita di
Firenze non sviluppa attivita di ricerca e, in conseguenza, di terza missione
esplicitamente rivolte a fini bellici.

. L’Universita di Firenze si impegna a evitare attivita di terza missione che possano

determinare un rischio grave per la sicurezza, nella duplice accezione di sicurezza
pubblica e incolumita delle persone singole.

. Per “terza missione” si intende I’insieme di attivita che riguardano:

a. lo sviluppo del contesto sociale, economico e culturale cui I’ Ateneo fa riferimento;

b. la valorizzazione delle conoscenze (in via meramente esemplificativa, attivita conto
terzi, tutela e valorizzazione di diritti di proprieta intellettuale, industriale, spin-off,
start-up e dei beni culturali);

c. la produzione e gestione di beni pubblici (in via meramente esemplificativa, la
gestione di beni culturali e la tutela della salute attraverso trial clinici);

d. la formazione continua e le attivita di pubblico impegno, ossia le attivita organizzate
istituzionalmente dall’ Ateneo o dalle sue strutture, con impatto sociale e/o culturale,
rivolte a un pubblico non accademico.

. I ricercatori, quando invitati a fornire attivitd conto terzi e/o di ricerca applicata,

esaminano con responsabilitd la coerenza tra le richieste del committente e le
competenze disponibili; quando coinvolti in attivita di ricerca che possono avere risvolti
etici, valutano se sottoporre i protocolli e le modalita di ricerca al competente Comitato
etico per la ricerca secondo le modalita stabilite nel relativo regolamento di
funzionamento.
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I ricercatori mantengono un’adeguata attenzione ai temi dell’etica, dell’integrita delle
attivita di terza missione, trasmettendone altresi i1 valori a tutti coloro che collaborano a
tali attivita.

I ricercatori sono consapevoli del compito che spetta all’Ateneo in termini di pubblico
impegno e, quando coinvolti, contribuiscono per quanto di loro competenza alla buona
riuscita delle attivita promosse dall’ Ateneo.

I ricercatori utilizzano tutti i dati raccolti secondo quanto previsto dalla normativa in
materia di protezione dei dati personali.

I ricercatori sono tenuti a comunicare all’ Ateneo le informazioni necessarie a eseguire le
verifiche finalizzate a determinare la tutelabilita delle invenzioni o delle creazioni che
possono essere valorizzate dall’ Ateneo in base alla vigente normativa di Ateneo.

Articolo 35 — Tutela della proprieta intellettuale

1.

L’Universita di Firenze promuove la tutela e valorizzazione della proprieta intellettuale
dei propri ricercatori, in collaborazione con gli stessi e nel rispetto delle premialita
connesse all’attivita inventiva prevista per legge.

. I componenti della comunita universitaria condividono [’obiettivo di gestire

nell’interesse pubblico 1 risultati della ricerca, la proprieta intellettuale e il trasferimento
tecnologico. Tale obiettivo viene perseguito nell’attivita istituzionale, nelle
collaborazioni con enti pubblici e privati e nell’esercizio delle attivita extraistituzionali.

Articolo 36 — Organismi partecipati e societa aventi caratteristiche di spin off e start

up universitarie

l.

Gli enti ed organismi di cui all’art. 10, comma 3, dello Statuto, partecipati e/o accreditati,
controllati direttamente o indirettamente, sono chiamati ad adottare norme di
comportamento nel rispetto dei principi richiamati nel presente Codice.

Coloro che danno vita ai soggetti di cui al comma 1 sono tenuti ad assicurare assenza di
concorrenza e conflitti di interesse in tutte le fasi della vita dei rispettivi enti o organismi.
Gli appartenenti alla comunita universitaria che svolgono la propria attivita nell’ambito
di societa aventi caratteristiche di spin off e start up universitari e negli organismi
partecipati dall’ Ateneo sono tenuti ad osservare le norme del presente Codice.

Articolo 37 — Incompatibilita e conflitti d’interesse nella terza missione

1.

Qualsiasi appartenente alla comunita universitaria ha I’obbligo di astenersi da qualunque
attivita o dal prendere o promuovere decisioni direttamente o indirettamente o
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partecipare all’adozione di qualsiasi relativa decisione qualora si trovi, nello svolgimento
delle proprie attivita di ricerca e terza missione, in una situazione di incompatibilita in
base alle norme vigenti o di conflitto di interessi di qualunque natura, anche se potenziale
o riferibile a terze persone fisiche o giuridiche con cui si trovi in collegamento. Inoltre,
¢ tenuto a dare tempestiva notizia della situazione in cui versa, con trasparenza e
completezza, al responsabile apicale della struttura cui appartiene o presso la quale
presta, anche occasionalmente, la propria attivita, e di attenersi alle decisioni
conseguenti.

. I ricercatori sono tenuti al rispetto della disciplina del conflitto di interessi, evitano di

usare contatti, informazioni e risultati della ricerca a fini personali e, quando coinvolti in
attivita di spin-off, start-up, consorzi e, in generale, di terza missione devono dichiarare
tempestivamente ogni situazione di conflitto di interessi che possa in qualche modo
portare vantaggi all’impresa e ledere gli interessi e diritti dell’ Ateneo.

. In caso di procedure per I’acquisizione di servizi e forniture di ricerca, anche collegate a

finanziamenti che prevedano consulenze e/o subcontratti, il responsabile delle attivita di
ricerca deve conformarsi alla normativa vigente in merito all’adozione di misure volte a
contrastare fenomeni di corruzione, di cattiva amministrazione e di conflitto di interessi.

. Il ricercatore che versa in una situazione di conflitto di interessi € tenuto a darne

comunicazione e ad astenersi dal partecipare alla procedura. La mancata astensione
costituisce fonte di responsabilita disciplinare.

CAPOYV -STUDENTI

Articolo 38 — Principi generali e tutele fondamentali

1.

L’Universita di Firenze opera per la valorizzazione del merito degli studenti iscritti ai
propri corsi di studio richiedendo comportamenti di cooperazione leale nei rapporti
accademici con docenti e colleghi.

. Gli studenti beneficiari delle pubbliche risorse messe loro a disposizione in attuazione

dell’articolo 34 della Costituzione hanno il dovere di farne uso responsabile nel
perseguire il proprio impegno di studio e formazione.

. Gli studenti, senza distinzione di opinioni politiche, opzioni culturali e fede religiosa,

hanno il diritto di fruire di spazi di socialita, studio e confronto collettivo e di riunirsi in
assemblea nei luoghi dell’Universita di Firenze secondo le regole di Ateneo; hanno
diritto di associarsi e di organizzarsi collettivamente nel rispetto delle leggi dello Stato e
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dei principi di tolleranza e pluralismo; hanno il dovere di rispettare gli spazi messi a loro
disposizione dall’Universita e di mantenerne la funzionalita e il decoro.

4. Gli studenti hanno il diritto e il dovere di partecipare alla vita e al governo democratico
dell’Universita di Firenze secondo quanto previsto dalla legge e dalla normativa di
Ateneo; 1 rappresentanti degli studenti hanno il dovere di esercitare il proprio mandato
con continuitd, impegno e spirito di partecipazione.

5. L’Universita di Firenze persegue una politica per gli studenti rivolta a favorirne la
mobilitd nazionale e internazionale, a valorizzarne le capacita, a premiarne il merito e
I’impegno, a cercare di rimuovere gli ostacoli perché gli studenti possano conseguire una
preparazione di qualita e nei tempi previsti dagli ordinamenti didattici, a favorirne
I’inserimento nel mondo del lavoro, anche attivando opportune modalita didattiche.

6. Nei rapporti con gli studenti I’Universita promuove un’efficace attivita d’orientamento,
finalizzata alla scelta attiva e consapevole del percorso universitario, al recupero di
eventuali debiti o competenze disciplinare o trasversali, alla definizione piu adeguata del
percorso formativo personale, alla creazione e valorizzazione di opportunita
d’inserimento nel mondo del lavoro.

7. L’Universita promuove procedure trasparenti ¢ condivise per la rilevazione, in forma
anonima, delle opinioni degli studenti sulla erogazione e sull’organizzazione della
didattica.

Articolo 39 — Diritti e doveri degli studenti e comportamenti sanzionabili

1. Gli studenti hanno diritto:

a. a una formazione di qualita, a lezioni ed attivita formative disposte secondo il
calendario accademico e le determinazioni del Senato accademico;

b. a una valutazione imparziale e a conoscere tempestivamente 1’esito delle prove
d’esame, nonché a ricevere spiegazioni sui criteri di valutazione;

c. di presentare piani di studio come previsto dalle norme vigenti;

d. ad accedere alle competenze scientifico-formative presenti in altri Corsi di studio, sia
per gli insegnamenti che per lo sviluppo della tesi di laurea, secondo la disciplina del
Regolamento didattico di Ateneo;

e. di scegliere insieme al docente 1’argomento della tesi di laurea e di essere seguito da
quest’ultimo lungo tutto il percorso di preparazione e discussione;

f. di poter promuovere autonomamente attivita culturali tramite i bandi previsti dalla

legge;

32



UNIVERSITA
DEGLI STUDI

Da un secolo, oltre.

g. di partecipare ad attivita di avvio alla ricerca scientifica internazionale e nazionale,
anche con la mobilita temporanea in istituzioni di formazione e ricerca anche
internazionali.

. L’Universita di Firenze si impegna a rimuovere gli ostacoli di tipo fisico, culturale,

sociale ed economico che limitano o impediscono 1’accesso agli stessi diritti da parte di

tutti, con particolare riguardo agli studenti con disabilita e DSA [in generale: problemi

di salute], e favorisce I’integrazione degli studenti di nazionalita e culture diverse.

. Gli studenti hanno il dovere:

a. di partecipare, nei termini disciplinati dalla normativa di Ateneo, alle attivita
formative predisposte dalle strutture che organizzano il corso di studio al quale sono
iscritti e di sottoporsi alle prove che danno luogo al conseguimento dei crediti
formativi, nonché a quelle che consentono di valutare la qualita della formazione
anche in termini comparativi con strutture didattiche similari, anche internazionali;

b. disvolgere le prove di esame attenendosi ad un comportamento di correttezza e lealta,
astenendosi da comportamenti che arrechino disturbo, ostacolo ovvero risultino lesivi
e/o disonesti nei confronti di altri studenti e dell’istituzione, come 1’utilizzo di
dispositivi o sistemi elettronici e informatici non autorizzati, rimanendo ferma la
possibilita per il docente di sanzionare comportamenti scorretti annullando 1’esame;

c. di svolgere la tesi o la prova finale esclusivamente attraverso la propria personale
applicazione al tema prescelto, nel pieno rispetto delle norme che regolano il diritto
d’autore e la proprieta delle opere d’ingegno.

. La valutazione del profitto dello studente deve riferirsi esclusivamente alla verifica del

raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi per I’attivita formativa oggetto

dell’esame.

. Costituiscono comportamenti sanzionabili 1 fatti compiuti dagli studenti anche fuori dai

locali e/o delle pertinenze universitarie, quando essi siano attinenti alla qualita di

studente universitario e riconosciuti lesivi della dignita e dell’onore o idonei ad arrecare

pregiudizio all’immagine dell’Universita di Firenze, senza preclusione delle eventuali
sanzioni di legge. In particolare, costituiscono comportamenti sanzionabili:

a. la mancanza di lealta e correttezza, gli inganni, la copiatura ed 1 falsi nelle prove di
esame, nella partecipazione a esercitazioni e sperimentazioni e nella predisposizione
di testi e tesi di laurea;

b. la falsificazione di documenti certificanti la propria carriera accademica o la propria
situazione reddituale;

33

AREA

Fl RE N Z E AFFARI GENERALI E LEGALI



&

o™

5

UNIVERSITA
DEGLI STUDI

Da un secolo, oltre.

c. I’adozione di comportamenti non rispettosi dell’integrita personale e della dignita
altrui nonché del decoro dei luoghi nei quali si svolge 1’insegnamento e la ricerca
e/o ove si svolgano attivita ludiche, ricreative, culturali;

d. i1 danneggiamento dei beni di proprieta dell’Ateneo o di terzi che anche
temporaneamente Vvi si trovano;

e. la violazione di obblighi e/o impegni, assunti verso 1’Universita e debitamente
sottoscritti, in relazione allo svolgimento di attivita ricreative e culturali,

f. I’adozione di comportamenti e/o lo svolgimento di attivita, tesi ad inibire ad altri
studenti ’esercizio delle proprie legittime prerogative negli spazi universitari;

g. la violazione dei regolamenti universitari.

Le disposizioni di cui al presente articolo sono da intendersi integrate, per le parti

compatibili, dalle Linee di indirizzo di Ateneo sull’utilizzo dell’Intelligenza artificiale

nella didattica e per I’attivita di studio.

CAPO VI- ACCERTAMENTO E SANZIONI

Articolo 40 - Accertamento delle responsabilita del personale

1.

Ogni violazione del Codice etico, che non costituisca illecito disciplinare ai sensi delle
norme e dei regolamenti vigenti, integra un comportamento eticamente scorretto, da
accertarsi in base agli articoli seguenti.

. Il Responsabile della struttura verifica il rispetto dei doveri di ufficio da parte del

personale. Con particolare riferimento ai docenti e ai ricercatori, il Responsabile verifica
il complessivo impegno didattico, di ricerca e all’adempimento degli altri compiti
istituzionali.

. Nel caso si accerti una violazione dei doveri indicati nel comma 2, il Responsabile della

struttura al quale afferisce il personale, previo confronto con I’interessato, deve senza
indugio trasmettere tutta la documentazione rilevante sul punto al Rettore; quest’ultimo,
valutate le predette segnalazioni, anche avvalendosi di un suo delegato, puo avviare un
accertamento ai sensi del presente Codice ovvero le procedure previste dalla normativa
vigente in tema di responsabilita disciplinare informandone il Responsabile della
struttura.

. La valutazione sull’attivita di ricerca ¢ effettuata sulla base degli indicatori predisposti

dall’ Ateneo e ricavati da quanto in uso nella comunita scientifica internazionale, tenendo
conto delle specificita delle aree disciplinari, anche in termini comparativi tra Strutture,
gruppi di docenti e singoli docenti.
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5. Il mancato assolvimento degli obblighi di natura didattica e di ricerca indicati nel
presente Codice possono costituire motivo di avvio di procedimento disciplinare in capo
al docente e al ricercatore, ai sensi dell’art. 20 dello Statuto di Ateneo e delle altre norme
vigenti in materia.

Articolo 41 — Sanzioni etiche nei confronti del personale

1. Sulle violazioni del presente Codice, qualora non ricadano sotto la competenza del
Collegio di disciplina, decide il Senato Accademico, su proposta del Rettore, tenuto
conto dell’istruttoria curata dalla Commissione etica di Ateneo.

2. L’accertata violazione delle sole regole etiche previste dal presente Codice, nel rispetto
del principio di gradualita, da luogo all’irrogazione anche cumulativa delle seguenti

sanzioni.
3. Personale Docente:

a.
b.
C.

richiamo riservato;

richiamo formale pubblico;

sospensione per il massimo di tre anni dall’accesso ai fondi per la ricerca e/o per la
didattica dell’ Ateneo;

sospensione dalla carica accademica o dall’incarico di responsabilita ricoperto, fino
ad un anno, ove applicabile;

. decadenza dalla carica accademica o dall’incarico di responsabilita ricoperto, ove

applicabile;
impossibilita di ricoprire cariche accademiche o incarichi di responsabilita, per un
periodo non superiore a cinque anni.

4. Personale tecnico-amministrativo:

richiamo riservato;

. richiamo formale pubblico;

decadenza dalla carica di rappresentante del personale tecnico-amministrativo negli
organi collegiali dell’ Ateneo, ove applicabile;

sospensione dall’incarico di responsabilita ricoperto, fino ad un anno, ove applicabile;
decadenza dall’incarico di responsabilita ricoperto ove applicabile;

impossibilita di ricoprire incarichi di responsabilita, per un periodo non superiore a
cinque anni.

5. Lasanzione del richiamo pubblico di cui ai commi precedenti € pubblicata per una durata
pari a quindici giorni in un’apposita sezione del sito web dell’ Ateneo riservata agli utenti
che dispongano del dominio di rete.
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In caso di violazione delle disposizioni del presente Codice da parte degli altri membri
della comunita universitaria indicati nell’articolo 2, comma 1 secondo periodo, comma
3 e comma 4, trovano applicazione, in quanto compatibili e in base al principio di
proporzionalita, la procedura prevista nel presente Capo e le sanzioni previste nei commi
precedenti, nonché la misura dell’esclusione dalle procedure di rinnovo dei contratti di
didattica, di ricerca, di collaborazione e consulenza, anche a titolo gratuito.

Articolo 42 — Accertamento delle responsabilita e sanzioni di natura disciplinare nei
confronti degli studenti

1.

L’accertata violazione di regole etiche previste dal presente Codice, nel rispetto del

principio di gradualita, da luogo all’irrogazione delle seguenti sanzioni nei confronti

degli studenti da parte del Rettore:

a. richiamo riservato;

b. richiamo formale pubblico, con applicazione di quanto previsto dall’articolo 43,
comma 5, del presente Codice;

c. sospensione fino ad un massimo di dodici mesi dalla carriera universitaria;

d. sospensione dalla carica di rappresentante per un massimo di dodici mesi;

e. decadenza dalla carica di rappresentante degli studenti negli organi collegiali
dell’ Ateneo ove applicabile.

Le violazioni dei doveri di cui al comma 5, lett. d) ed e) dell’art. 39 del presente

Codice obbligano lo studente al risarcimento di tutti i danni civili comunque verificatisi,

anche se ad opera di terzi.

. Qualora I’accertamento della violazione delle norme del Capo V del presente Codice da

parte degli studenti dia luogo a un procedimento disciplinare si applica esclusivamente
il “Regolamento disciplinare per gli Studenti”, nonché la normativa di settore, anche
interna.

Articolo 43 — Avvio del procedimento per I’accertamento di comportamenti contrari
al presente Codice

1.

La segnalazione di un eventuale comportamento contrario agli obblighi del presente
Codice puo essere effettuata da chiunque ne abbia conoscenza, in forma scritta, al
Rettore.

Salvo 1 casi di segnalazioni palesemente infondate, il Rettore avvia il procedimento per
violazione del codice etico e contestualmente affida alla Commissione etica di Ateneo
il compito di svolgere I’istruttoria ai sensi dell’articolo 45 del presente Codice.
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. Dell’avvio del procedimento il Rettore da comunicazione al soggetto o ai soggetti

interessati assegnando un termine di quindici giorni dal ricevimento della stessa per
produrre memorie e documenti alla Commissione etica di Ateneo.

. Il procedimento deve concludersi nel termine massimo di novanta giorni, decorrenti

dalla scadenza del termine di cui al comma 2.

. Trascorso il termine di cui al comma 4, il procedimento ¢ estinto.
. Nel caso di segnalazione attraverso il servizio “whistleblower”, il Responsabile della

prevenzione della corruzione e della trasparenza ne informa immediatamente il Rettore.

. Il Rettore nel valutare le condotte che integrano violazione delle regole sull’integrita

nella ricerca puo attribuire un incarico a enti terzi o a personale esterno di sua fiducia.

CAPO VII - ORGANI CONSULTIVIE DI VERIFICA E DISPOSIZIONI DI RINVIO

Sezione I — Organi consultivi e di verifica

Articolo 44 — Commissione etica di Ateneo

1.

La Commissione etica di Ateneo, designata dal Senato accademico e nominata con

decreto rettorale, € composta da sei membri effettivi e da sei membri supplenti nella

seguente formazione:

a. tre effettivi e tre supplenti scelti tra il personale docente;

b. due effettivi e due supplenti scelti tra il personale tecnico-amministrativo;

c. uno effettivo e uno supplente scelti tra i rappresentanti degli studenti eletti nel
Consiglio di amministrazione.

. I componenti del personale docente e tecnico-amministrativo possono essere anche

esterni all’Universita.

. La Commissione etica di Ateneo ¢ presieduta da un presidente, anche esterno

all’Universita, nominato dal Rettore e designato dal Senato accademico in aggiunta ai
membri del comma precedente.

. I componenti della Commissione etica di Ateneo agiscono con indipendenza e

imparzialita di giudizio e operano nel pieno rispetto del principio di riservatezza durante
il procedimento, per tutelare i soggetti coinvolti nell’istruttoria.

La Commissione etica di Ateneo rende pubblici, tempestivamente, i provvedimenti
adottati con tutela della riservatezza dei soggetti sanzionati.

La Commissione etica redige annualmente una relazione sul rispetto delle norme del
presente Codice.
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7. La Commissione etica dura in carica due anni ed € rinnovabile una sola volta.

Articolo 45 - Istruttoria dinanzi alla Commissione etica di Ateneo

1.

La Commissione etica di Ateneo su richiesta del Rettore ai sensi delle norme del Capo
VI del presente Codice effettua un'istruttoria nel rispetto del principio di imparzialita,
della dignita delle persone coinvolte, della riservatezza delle informazioni, del diritto di
difesa e del diritto al contraddittorio degli interessati.

. Per il solo fine di acquisire informazioni la Commissione puo ascoltare I’interessato o

gli interessati e le altre persone coinvolte. Essa, ai fini delle proprie attivita, puo
richiedere atti e documenti agli uffici centrali e alle strutture decentrate dell’ Ateneo.

. La Commissione non puo divulgare in alcun modo i dati e le informazioni raccolte a

soggetti estranei al procedimento.

. Al termine dell’istruttoria la Commissione trasmette al Rettore una relazione motivata

sulle eventuali violazioni del presente codice. Il Rettore propone quindi al Senato
accademico 1’adozione di una delle misure previste dall’articolo 3, comma 2, dello
Statuto dell’ Ateneo.

. Nei casi di gravi violazioni la Commissione pud proporre I’avvio del procedimento

disciplinare. Restano ferme le disposizioni del vigente Statuto dell’Universita in
relazione alle ipotesi di maggiore gravita.

Articolo 46 - Funzioni consultive in materia di integrita della ricerca

1.

La Commissione etica di Ateneo, su richiesta del Rettore, svolge altresi, con il supporto
del Comitato etico per la ricerca e delle strutture amministrative dell’Universita, le
seguenti competenze:

a. fornire consulenza tecnico-scientifica sulle tematiche di propria competenza;

b. elaborare documenti di orientamento e indirizzo, linee guida e pareri di carattere
etico-deontologico in materia di integrita nella ricerca;

c. proporre, per quanto di propria competenza, criteri, modalita e procedure per la
valutazione e gestione delle principali criticita etiche emergenti negli ambiti di
pertinenza dell'integrita nella ricerca;

d. sviluppare un piano di formazione, aggiornamento, prevenzione e verifica delle
condotte scorrette nella ricerca (Research Misconduct);,

e. svolge attivita di consulenza etica per la gestione dei presunti casi di condotta
scorretta nella ricerca che coinvolgano docenti, studenti, personale tecnico-
amministrativo, strutture o risorse dell’Universita;
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f. elaborare materiali didattici e documentazione specialistica e contribuire allo
svolgimento di programmi di aggiornamento sui temi di propria competenza, nonché
organizzare iniziative di divulgazione.

2. 1l Rettore informa periodicamente il Senato accademico dei pareri ricevuti dalla
Commissione e delle relative determinazioni.

Articolo 47 - Comitato etico per la ricerca

1. II Comitato etico per la ricerca, organismo costituito e composto secondo criteri atti
ad evitare conflitti di interesse e a garantire competenza scientifica, ha il compito di
fornire, su richiesta, pareri, valutazioni, verifiche indipendenti ai responsabili
scientifici della ricerca, alle strutture direttamente interessate e agli organi di governo
dell’Universita per assicurare che la ricerca venga svolta in accordo con i principi
etici definiti dalla normativa internazionale, sovranazionale e nazionale, dello Statuto
di Ateneo e del presente Codice. In particolare il Comitato ha i seguenti compiti:

a. fornire D’analisi etica delle proposte di ricerca e dei protocolli sperimentali
sottoposti al suo esame;

b. esprimere valutazioni, qualora esse fossero necessarie per assolvere richieste
provenienti da istituzioni nazionali, sovranazionali o internazionali, nonché
richieste a valere su bandi di finanziamento;

c. predisporre, in collaborazione con le aree che si occupano del supporto alla ricerca
e al trasferimento tecnologico e con la Commissione etica, un piano di
informazione nei confronti del personale e degli studenti dell’Ateneo, al fine di
favorire la consapevolezza relativa alle implicazioni etiche delle attivita di ricerca.

2. Il Comitato esprime pareri, salvo nei casi riservati dalla legge ad altri comitati etici,
su:

a. ricerche che coinvolgano esseri umani e che non prevedano sperimentazioni
cliniche o che non sia in ogni caso di competenza del Comitato Etico Territoriale;

b. ricerche che coinvolgano la raccolta di dati personali ~ ;

c. sperimentazioni con prototipi di ricerca, in base alla tipologia di dispositivo e la
destinazione d’uso;

d. cooperazione alla ricerca con paesi terzi;

e. rispetto delle norme del presente Codice con riguardo a ricerche, tecnologie e
informazioni che possano avere un dual use;

f. tecnologie e informazioni che potrebbero essere utilizzate per scopi non etici;

g. ricerche che possano arrecare danno ambientale.
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La composizione ¢ il funzionamento del Comitato sono disciplinati con apposito
regolamento sulla base delle norme del presente Codice.

ezione II — Norme transitorie e finali

Articolo 48 - Misure di pubblicita

1.

L’Universita di Firenze promuove la massi